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0.6 PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS
DEL ESTADIO

No participa en actividades deportivas en Estadio Espanol

Resumen:

La baja participacion en actividades deportivas en el Estadio Espafiol se atribuye a multiples
factores. Los socios expresan preocupaciones sobre la calidad y diversidad de los equipos en
el gimnasio, junto con la percepcion de falta de organizacién en la oferta de actividades.
Ademas, alternativas externas mads atractivas, problemas de acceso e informacion, y
experiencias negativas pasadas contribuyen a la reticencia de los socios.




El costo y beneficio de las distintas ramas deportivas también generan descontento,
especialmente cuando se compara con opciones externas. La incompatibilidad de horarios
con las jornadas laborales y limitaciones en deportes especificos son barreras adicionales.
Problemas de infraestructura, restricciones de edad, disolucién de equipos y preferencia por
deportes individuales se suman a los desafios.

Este resumen destaca la necesidad de abordar aspectos clave como mejorar la calidad y
diversidad de las instalaciones, optimizar la organizacién de actividades, y ofrecer opciones
mas atractivas y flexibles para adaptarse a las diversas necesidades y preferencias de los
socios.

Comentarios Socios

Porgue el gimnasio no es de buena calidad, no tiene buenos implementos, esta separado en
dos, maquinas de pesas y cardio. No se compara por ejemplo al Gimnasio O2 fit qué estoy
inscrito, con muchos mas implementos, profesionales que te guian, clases etc

Falta de organizacion

La Municipalidad de las Condes tiene programas de actividades para el adulto mayor, muy
econdmicas y en horarios muy buenos y variados. Creo que el Estadio Espanol y los anos
sabios, no han logrado captar mi atencién, porque hubo un tiempo que tenian clases de yoga
que me interesaba a las 3 de la tarde. Pésimo horario para hacer deporte, después de
almuerzo.

Porque cada rama tiene un costo y sin mucho beneficio.

Me gustaria participar de actividades deportivas en el estadio, pero no coinciden mis horarios,
en general las actividades que me interesan son horarios para gente que no trabaja y no hay
pilates. Por lo que tengo que tengo que optar por hacer deporte en un lugar fuera del estadio

No hay ninguna que me interesa

Solo hago natacién cuando puedo. Por tiempo, mucha pega. -
No hay el deporte que me gusta

Falta de organizacion

Solo nado en forma libre

No me ha llegado informaciéon que me motive a participar

Juego tenis y considero que el valor mensual de la rama es muy elevado, considerando que se
puede jugar con un numero limitado de invitados es mas barato jugar en otra parte.

Horarios limitados, no me llaman la atencidn

Jugué padely me aburri tratando de tomar cancha, siempre tomadas por las mismas personas
familiares etc, y de una semana a la otra. Mala mantencidén de las calles, mala infraestructura
de salida de cancha




Porgue no estan las disciplinas que yo practico
Realizo un deporte (hockey) que no hay en Estadio Espafiol.

El préximo afio retomaré mis clases de gym con la profe Montse luego de un receso por motivos
familiares. Sigo baile espafol fuera del Estadio con las ex profesoras del EE bajo el alero de
Antonio La Rosa

Porgue pregunte muchas veces por volei hombre y me dijeron que no sabian. Y me retiré del
futbol que jugué en ele EE por 15 afios

Por horarios disponibles y porque me gusta hacer pilates y en el estadio no hay.

Porgue algunas inscripciones son caras y dificiles (tenis, por ejemplo), no es facil acceder a
informacioén (a veces llamo para pedir Info y no estan disponibles o no contestan). Hay varios
deportes para escoger, pero podria haber otros.

Porque no hay alguna que me interese en el momento.

Hago entrenamiento funcional en un lugar donde esta al nivel fisico que requiero de
rendimiento (alto rendimiento)

para adultos mayores hay muy poca actividad dirigida, lo hago solo soy profesor de educacion
fisicay conocedor del tema.

Practico tenis, pero no en el Estadio Espafol, la razén es que los horarios disponibles para los
que no somos socios de la rama son muy limitados, y que ademas es bastante costoso el
monto solicitado para pertenecer a dicharama. Considerando también que es comun observar
canchas de tenis vacias, se deberia promover mas la participacion de este deporte y hacerlo
mas accesible para los socios, ya que incluso hay restriccidn para poder jugar con un invitado.

Mis hijos estuvieron por muchos afios en natacién, sin embargo, la rama venia mal, se fueron
todos los entrenadores, y mis hijos decidieron cambiarse de deporte a hockey césped (que no
hay en estadio espafol). Yo iba al gimnasio mientras ellos estaban en natacion, ahora voy solo
a jugar padel. jUna lastimal!

Los deportes que me gustan son muy caros y con muchas restricciones

He tratado de incorporarme a las clases de tenis y nunca hay disponibilidad para clases
grupales ni particulares, lamentablemente los cipos estan cerrados para nuevos integrantes.

Por horarios

Utilizo la piscina temperada dentro de la semana, sin embargo, me encuentro inscrito en un
gimnasio por los implementos de este.

Porque me gusta jugar Voleiboly no hay equipo para mi edad.
Horarios

No asisto al gimnasio actualmente debido a que considero que su calidad deja mucho que
desear. Las maquinas e implementos, como las mancuernas, son bastante antiguos, v,




ademas, el precio no resulta atractivo en comparacion con otras opciones disponibles. En
estos momentos, me encuentro en otro gimnasio donde pago el mismo precio, pero tengo
maquinas de ultima generacion y otras instalaciones mas modernas. Aunque contemplaria la
posibilidad de volver al gimnasio del estadio, seria ideal

Uso la piscina temperada en nado libre, pero el resto de las actividades las encuentro poco
originales y no me llaman la atencion.

Siempre se llenan los cupos
No me interesa
Uso otro estadios, pero tengo pensado usar paddle y golf

1. Horarios laborales poco compatibles con algunas actividades que se hacen y son de mi
gusto. (Funcional en horario PM) 2) piscina a los que no son de la rama los sacan a las 21 hrs.
Los de la rama se quedan hasta las 2130 a veces casi 22hrs 3) spinning. Si bien hay sala con
las maquinas (viejas) no esta habilitado. 4) me encantaria (y hay infraestructura basica para
hacerlo) equipo de running.

En los deportes de equipo es muy dificil entrar a formar parte del grupo, parecen cotos
cerrados. Si el gimnasio y el spa estuvieran al nivel de otras instalaciones externas iria al
Estadio, pero el estado del gimnasio me parece lamentable y la sauna no entiendo por qué hay
que pagar un adicional por el uso, es incomprensible para mi

Porque no tengo tiempo. Realizo danza espafola

DEJE DE OCUPAR LAS INSTALACIONES DEL GIMNASIO PORQUE ME ABURRI DEL LUGAR EN
QUE ESTAUBICADO, ETC. TOME CLASES DE TENIS COMO 2 ANOS (ANO 2000/2001 O POR AHi)
LO DEJE PORQUE FINALMENTE ME DIJERON QUE TENIA QUE SER SOCIA DE LA RAMA, HABIA
QUE PAGAR CUQTA, ETC RESUMEN MUY CARO

Porgue la sala de maquinas (caminadora, bicicleta) estan siempre llenas. Y alguno horarios no
calzan con mis actividades laborales

Porgue me gustaria ir a nadar a la piscina temperada con mi bebe y no permiten el ingreso a
menores de 3anos, lo que me parece muy mal ya que mi bebe tiene 19 meses y avisa cuando
necesita hacer cacay ademas existen los panales de agua lo que mantendria el agua limpia en
caso de accidente. Realmente me gustaria poder ir en familia y asi nadar.

mi equipo de futbol supersenior se disolvid

solo me interesa ir por mi cuenta a nadar a la piscina temperada
Porque el gimnasio es chico.

Me resultan poco atractivas porque la mayoria son competitivas

Por edad




Porgue me gusta jugar tenis, pero la rama es demasiado cerrada. Practicamente no se pueden
utilizar las canchas, salvo que uno sea socio de la rama. El otro deporte que hago es jugar
padel, pero las canchas son muy pocas para la cantidad de personas que las utiliza.

3.0 ;Qué tan satisfecho se encuentra usted en general
con la organizacioén de los deportes en Estadio
Espanol?

Resumen:

En general, los comentarios de los socios del Estadio Espanol revelan diversas
preocupaciones y sugerencias. Las areas clave incluyen la necesidad de mejoras en la
infraestructura, como la cobertura de la cancha de patinaje y el mantenimiento de
instalaciones. Se destaca la importancia de una comunicacion mas efectiva sobre cierres de
instalacionesy ausencias de profesores. Ademas, hay inquietudes sobre la falta de supervision
en areas de practicay reclamos no atendidos. A pesar de estos desafios, algunos socios estan
satisfechos con la oferta deportiva y la atencién del personal. En resumen, se requiere una
atencion especial para abordar las necesidades especificas de cada deporte y mejorar la
experiencia general de los socios en el Estadio Espanol.

Comentarios Socios

Los socios, en especial los que hacemos algun deporte somos poco escuchados. Un ejemplo
es que en gimnasia acuatica tuvimos que hacer una carta para reclamar sobre el estado del
agua de la piscina ya que todas las quejas orales no tuvieron ningun resultado. Ademas, en
verano los que venimos a la piscina a gimnasia debemos aguantar el fuerte sol que da sobre
ella.

Como departamento de deportes no tiene visibilidad. Solo se conocen las ramas. La
secretaria de deportes es muy amable, pero solo la veo una vez al ano cuando voy a pagar por
la rama. Conozco a los entrenadores. No sabria si hay mas personal trabajando en la
administracién de deportes.

Registrar directamente inscripcion futbol copa del Rey, pues hay que hacerla por su origeny
como nuestra familia vienen de ZARAGOSA no tenemos a quien solicitar inscripcion

No atienden las necesidades de los deportistas en horarios, disponibilidad de instalaciones,
exclusividad, competencias. Es solo un deporte social y no competitivo

Falta mantencién a las maquinas de ambos gimnasios. Cuando llueve el gimnasio cardio
queda inhabilitado.

La gestidon del Departamento de Deportes deberia velar por la sincronizacién entre las
distintas ramas deportivas para ofrecer al socio un servicio integral y unico, unificado
criterios entre ramas de manera que no haya diferencias administrativas entre ramasy que en
cada una se encuentren los espacios, tiempos y oferta. Un caso particular es unificar las




indumentarias y graficas de las vestimentas de las distintas ramas para que la representacion
del Estadio fuera de él sea uniformada.

Hago uso de las instalaciones de piscina temperada y gimnasio, en lo que es piscina al no
pertenecer a larama, el espacio para socios en horario 17:00 a 21:00 que reducido al minimo
(una pista), en la cual nadan desde personas con muy poco desarrollo en la actividad y otros
con un alto nivel. Se podria extender hasta las 22:00 como ocurre en todas las otras
actividades. En el caso del gimnasio, existe material de excelente calidad que no esta siendo
usado, bicicletas de spinning las que en m

hay que fortalecer mas a los nifios del estadio, motivarlos mas que participen o no tener que
buscar opciones fuera.

Revisién de sueldos y grados salariales cuando los profesores realizan las mismas funciones
y tienen las mismas horas de trabajo es algo que se hace con mucha lentitud y no se toman
decisiones en tiempo y forma. Deportes debe estar enfocado en la gestién deportiva 'y no, por
ejemplo, en realizar la cobranza de las clases, eso deberia estar centralizado en la oficina de
administracion.

La coordinacién durante los panamericanos fue pésima. Nunca se mandd un mail avisando
de los cierres del gimnasio, de comunico que se cambiaria de lugar, pero jamas se comunico
que cerraria para moverlo. Nunca comunicaron tampoco los cierres de los camarines. Los
camarines estan en pésimo estado, el gimnasio cardio cada vez que llueve es inutilizable y el
formato de pago no tiene sentido, separando 2 gimnasios

La gerencia es nueva, por lo que es pronto para juzgar. Pero la gestion anterior era deficiente,
con falta de capacidad resolutiva.

Excelente organizaciény gestion

EL estadio brinda una gran oportunidad para hacer deporte con buenas instalaciones. Pero
falta mayor preocupacion en la solucién de los problemas del dia, como avisar a los socios
de ausencias de profesores en las disciplinas que practiquen, lugares donde guardar
implementos, facilidades para que ese mantenga actividades los dias feriados. Lo mas
importante la mantencion diaria de todas las instalaciones debe ser mas especializada,
como para la piscina.

realmente no sé como esta la gestion del depto. de deportes, ya que, con el cambio de
gerente, aun no he notado ninglin cambio, ademas que al nuevo gerente no lo conozco.

No hay ninguna proactividad de parte del departamento de deportes. Todo lo que se logra es
por las directivas de las ramas. No son capaces ni de encontrar entrenadores, hasta eso serlo
hace la directiva.

Hay problemas de infraestructura en pleno invierno problemas con la calefaccién en piscina
temperada, el agua de la piscina aparece tefiida con algas o con mucho cloro. Falta aseo en
los espacios de la piscina.




Voy todos los dias al gimnasio de maquinay pesas. Somos lo mas postergados del
departamento de deportes. Sé llueve siempre, el espacio es chico y no hay ni bafos. Se
privilegia otros deportes con menos participacion. Si se mejora tendriamos mas participantes

Veo mucha actividad deportiva en general ... En mi caso, aun no conozco al nuevo Gerente de
Deportes

Me parece que hacen un trabajo excelente.

ESTE ANO SE HA PRODUCIDO UN EMPEORAMIENTO DE LA RAMA DE FUTBOL POR LA NUEVA
GERENCIA EN ESTA RAMA. POCAS VECES SE LE AL RESPONSABLE DE LA RAMA EN LAS
INSTALACIONES. EL NIVEL DE EXIGENCIA ES MAS BAJO QUE EL ANO ANTERIOR.
ACTUALMENTE PARECE MAS UN TALLER DE FUTBOL QUE UNA ESCUELA FORMATIVA DE
FUTBOL.

Tengo 4 hijos haciendo deporte en diversas ramas y desde hace afnos veo lo complejo que es
gestionar distintas facetas del deporte (competitividad, inclusidn, etc) donde creo que el
Estadio lo maneja de muy buena forma.

Hay pocos cupos para la cantidad de socios. Se copan muy rapido. Queda la sensacién que
siempre son las mismas familias las beneficiadas. Poco engorroso el proceso.

La gestién administrativa, no responde ni facilita soluciones graves, que acontecen
constantemente en el servicio de piscina temperada, especificamente para las y los alumnos
que hacemos uso de dichas instalaciones deportivas. (Gimnasia acuatica/ Aquafitness).
Cabe mencionar, sin embargo, la destacaday excelente profesora en dicha rama, miss
Margarita Pezo, por ser una profesional altamente calificada, preparaday dedicada en un
100%a su labor para con sus alumnas (as), asimismo su gran ca

Siento que falta un poco de apoyo, hoy las ramas se auto gestionan en un 100%.

Me parece que el departamento de deportes tiene una manera de operar antigua y que no se
ha ajustado al desarrollo del estadio, sus socios y las alternativas que encuentran los socios
fuera de nuestro estadio. No conozco al nuevo gerente, pero si ese cargo no tiene
presupuesto asignado ni la autogestién de poder determinar cosas directamente que
impliquen modernizar el departamento seguiremos donde mismo. La oferta deportiva no es
barata. Por ende, debe ser de alto nivel. Siyo quiero ser un soci

Falta equipos nuevos. Pelotas de futbol de primera calidad. Arbitros buenos.

No conozco mucho creo g larama de tenis y los profesores hacen una buena labor que no se
ve muy reflejada en los comunicados informativos

en gimnasio no hay ventiladores, ni alcohol gel, ni elementos de limpieza de las maquinas. ni
agua ... se sufrirda mucho en verano .. hay que considerar que se paga por el servicio .. voy 4
veces a la semana, NUNCA he visto la inspeccién de un gerente o supervisor. los elementos
de seguridad son basicos... la seccién tenis funciona mucho mejor. aire acondicionado?




PARA LO QUE YO USO QUE ES LA PISCINA TEMPERADA Y ABIERTA EN HORAS DE BAJA O MUY
BAJA ASISTENCIA Y ALGUNAS VECES EL SAUNA. NO HE TENIDO PROBLEMAS TAMPOCO
EN LAS MAQUINAS QUE HAY CAMINO DE LEONCITOS

Durante algun tiempo nuestros hijos del taekwondo estuvieron pasando mil problemas con
salas incomodas (chicas) o simplemente nones podia hacer la clase por espacioy se decidio
hacer clases en pasto por la cantidad de nifios.

La nueva gerencia de deporte es muy nueva, no puedo sentirme totalmente satisfecha sin
que haya pasado el tiempo adecuado para hacerlo

El gte de deporte ahoraesun 7

Hola! Mi Unico tema para mejorar es que mis nifiitas estan en patinaje y en época de verano
hace demasiado calory hace falta algun toldo para poder protegerlas ya que hacen clases a
la hora de mas sol

Se podrian coordinar que las inscripciones a los distintos cursos fueran de manera virtual,
porque uno no siempre tiene tiempo de ir al estadio a inscribir a los nifios, y para cuando va,
ya no quedan cupos.

Falta mayor liderazgo e involucramiento de los lideres, todo se lo dejan a los profesoresy a
cada rama, hay poco apoyo en terreno para asesorar y hacer que cada dia sea mejor

Soy presidente de la Bolera Asturiana y como socio de la Seccidn, me he tenido que hacer
cargo de Todo lo relacionado a la Mantencion del Espacio, Aseo, Ornato y preparacion de los
Campos de Juego en forma Personal, cada vez que voy al Recinto. Me tengo que hacer Cargo
de traer gente externa y pagarles sus respectivas remuneraciones; para que mantengan
limpiosy en buen estado los Jardines, Bancas, Camposy de Juego e instalaciones porque la
institucion principal no colabora con absolutamente.

LA VERDAD ES QUE HAGO POCO DEPORTE EN ESTE MOMENTO, SOLO PADEL, PERO ME
ESTOY PREPARANDO PUES SIEMPRE FUI MUY DEPORTISTA DE JOVEN Y HOY ME HE DEJADO
ESTAR

La gestidn por rama es muy limitada, gran parte de las gestiones deben hacerla los socios,
andar cotizando camisetas, uniformes, cotizando buses si vamos a algun lado, el
departamento de deportes ni siquiera ayuda a gestionar, organizar una convivencia de fin de
afio, ni ningun espacio que permita practicar y fortalecer la camaraderia de los miembros de
un mismo equipo. Cero mistica de equipo. Seria extraordinario contar con un psicélogo
deportivo que pulule por las distintas ramas deport

El Departamento de Deportes funciona muy bien y presta un buen servicio.
falta infraestructura y apoyo para el padel

Falta supervision en las areas deportivas ej. Gimnasio ver el estado de los implementos son
pocosy en mal estado, asi también las maquinas antiguas y con sus pates de cuero rotas




Las actividades estan bien organizadas, pero han ido subiendo de precio y hoy, por ejemplo,
el golf estd muy caro...mensualmente y participar campeonatos

Entiendo hubo cambio de gerente. Mi insatisfaccion estaba en la gerencia interior, que no era
capaz de dar soluciones concretas a las necesidades de los deportistas, dilatando mejoras o
toma de decisiones de acuerdo con su propio criterio y no escuchando a quienes también
saben. Creo que el cambio en la gerencia ha sido favorable.

En General estoy Satisfecho. Lo que si es Criticable es la Falta y Estado de los Implementos
Deportivos (Pesas, Colchonetas, etc)

Hay un presupuesto aceptado desde abril (creo) 2023 para poner techo tipo toldo a la pista
de patinaje para poder proteger a las nifias del sol....estamos a pleno verano y no hay senales
del toldo.

Hay varias cosas que mejorar, especialmente con algunas instalaciones, mantenciony
mejoramiento

Desde el 2020 en nuestra actividad hacemos reclamos por falta de materiales y aseo del
sector, estos fueron realizados de forma presencial y via mail. Hasta la fecha no fuimos
escuchados y cada vez somos mas alumnos. Gracias a laimaginaciony buena disposicién
de nuestro profesor Cristian Daza podemos realizar las clases.

El nuevo gerente es nuevo para evaluarlo, pero desde antes es poco ejecutiva la gerencia. Da
la impresién de que no tienen un minimo de autonomia para tomar decisiones basicas, como
comprar elasticos para el gimnasio (desde hace meses) como un ejemplo.

Este afio ha habido cambios incluso suspension de fecha por mala coordinacién.

Se ha solicitado en reiteradas ocasiones techar de alguna forma la cancha de patinaje, las
altas temperaturas impiden el entrenamiento de las nifias, por otro lado la lluvia es otro
impedimento. Una nifia puede insolarse en ese recinto a las 16 hrs, o lamentablemente no se
puede hacer uso del lugar por el calor. Entiendo que es un tema de alto costo, pero buscar
alguna solucién que al menos tape el sol no debe ser algo que se escape de un presupuesto
accesible para el estadio. Ademas, esdere

Organizacion, falta de informacién y comunicacion. Beneficios deportistas que representan
al estadio.

Lamentablemente la gestion del deporte al menos en Natacidn Artistica, deporte el cual
practico activamente esta mal organizada, falta preocupacion por las pistas destinadas para
los entrenamientos ademas de la deficiente coordinacion con el funcionamiento de la
piscina temperada respecto de los horarios para socios ademas de la deficiente mantencion
de la piscina que particularmente este afio ha sido demasiado descuidada llegando a cerrarla
por semanas haciéndonos perder horas de ent

Todo bien, aunque el bowling lo tienen muy botado.

Los pagos se pueden centralizar en la se retaria los horarios de atencion son inaccesibles
para los papaés q trabajamos jama responden ni teléfono ni mails




El estadio tiene una infraestructura de lujo la cual esta desaprovechada. Tengo 10 afios como
apoderado de la rama de gimnasia y luego en futbol y mivisidn es no interés en potenciar a
los nifios en sus respectivos deportes, usando la excusa que tienen un enfoque social mas
que deportivo. El deporte es clave para la formacién de los nifios y los programas estan al
minimo. No hay liderazgo de los profesores, no hay trabajo técnico, horas de entrenamiento
muy cortas, poco estimulo,

Creo que en los campeonatos debieran aparecer el gerente o supervisores, para revisar

se eliminod el seguro MEDS de la liga de futbol, seguro que era espectacular el cual deberia
volver, sumamente necesario, también el paramédico MEDS que colocaban en la cancha los
dias de partido que ahora no existe sustituto a eso. techo para patinaje artistico, es necesario
para las nifas y se viene hace muchos afios viendo este tema sin solucion a la fecha. hace
mas de un ano que se viene conversando con deportes para aumentar la edad de las clases
de taekwondo, de 13 anos hacia arri

Como participante de la rama de voleibol, nos pasa muchas veces que hay mucha
descoordinacién entre ramas, por ejemplo, para el uso del gimnasio. Ademas, encuentro que
las horas de gimnasio deberian ser distribuidas segln la cantidad de participantes. Por
ultimo, no me parece correcto que estando en el afio 2023, todavia no se puedan pagar las
ramas a través de WebPay o alguna plataforma electrénica que no sea transferencia ni tener
que venir presencial a pagar. Urgente implementar eso ul

Siempre he encontrado una buena organizacion y opciones de todo tipo.

Todo funciona bien en la medida de lo posible. Creo que deben educar a los socios en cémo
utilizar los camerinos de la piscina temperada, nadie explica que la ropay bolsos se ponen en
los racks negros y colgadores afuera y no se deben dejar bolsos, zapatos y colgada adentro
donde estan las duchas porque esa sala anterior a las duchas es para cambiarse de ropay no
para ocupar espacio con zapatos, bolsos y ropa lo que hace que no haya espacio para
cambiarse de ropa ahi. Nadie explica nada ni

Falta mas contacto con los socios deportistas para conocer lo que haceny porque vienen al
estadio. Sumado a eso no hay animos de mejorar las instalaciones o equipos, ya que, pueden
pasar meses rotos o sin poder ocuparse antes de que lleguen nuevos o sean arreglados,
como los juegos de bandas elasticas o pelotas de peso

Se permite que las ramas sean capturadas por grupos de socios y se aboquen a sus propios
intereses y no los de los socios

Me gustaria que los fondos de deporte, fueran para todos los deportes, no solo para algunos,
yo hago gimnasia en el agua en la mafanay llevamos pidiendo afos que se ponga una placa
en los vidrios porque sobre todo en el verano es insoportable el sol, y dicen que no hay fondos
que el otro afio, después llegan los Panamericanos y se gastan una fortuna en arreglar las
canchas ,que me parece bien, pero debiera ser para todos, Espero que este afio si nos
pongan las placas con protector, ya que
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Participo hace aproximadamente 8 afios en gimnasia acuatica, en el horario de las 19:00 -20
horas. Con Montserrat Martin -En esos 8 afios hemos reclamado, sin respuesta favorable. Por
el alto e inaceptable nivel de cloro en el agua, este nivel nos produce constantemente un
fuerte dolor en los ojos. - Esos mismos 8 afos se ha pedido, sin respuesta. Que se coloque
un protector de vidrio o de sol mejor dicho(como el que tiene la piscina de arriba), en la
ventana ubicada, en la parte altad

Para las personas que participamos en la tarde, tenemos un horario muy reducido,
anteriormente contdabamos con clases a diario y en 2 horarios, ademas el pago permitia usar
todas las instalaciones.

Buena atencién y oportuna

Durante la gestion de Javier Franco el acondicionamiento en el agua, en la tarde, actividad en
la que participo, tuvimos muchos problemas: no nos pusieron reemplazante mientras la
profesora estuvo con licencia médica, problemas con la temperatura y nitidez del agua de la
piscina, falta de implementos, negacidon a aumentar el nimero de clases (cosa que tuvimos
que solicitar al Directorio del estadio directamente), en general siempre una mala
disposicion. Este afio han seguido los problemas

Mi profesora es extraordinaria, prefiero no responder sobre lo administrativo porque seria sin
tanto argumento. Puedo hablar de la instalaciones y los materiales. y solo quiero decir que a
veces faltan implementos y que cuando compran no debieran ser de mala calidad

Coémo alumna del curso gimnasia en piscina temperada 19:00 pm, las gestiones por parte del
dep. de deportes no es satisfactoria, explico: la piscina le falta mantencion, el cloro es
excesivo, las paredes en varias ocasiones estan completamente verde de sucio. Los
implementos no estan en buen estado ya que no se renuevan a principio de afno. Se necesita
colocar malla en el ventanal que da al poniente y nos molesta con el sol. Eninvierno los
radiadores solo estan prendidos 2 o 3 por lo que la

Desconozco las funciones de la administraciéon y gestidon de deportes
la gerencia es nueva y todavia
Creo que el departamento realiza una buena labor en general.

No Responden emails, pésima recepcidn para sugerencias, falta de respeto y poca
amabilidad de secretaria.

No he tenido relacién con ese equipo

Si bien hay muchas opciones de deportes y los profesores son en general muy buenos, echo
de menos clases de padel para nifios, conocer al nuevo gerente (no lo he visto nunca a pesar
de que mis tres hijos y yo practicamos deporte regularmente). iEl gimnasio de gimnasia
artistica es muy pequefio, no se ha actualizado en mas de 40 afos!

en la clase de entrenamiento funcional faltan materiales, he tenido que realizar los ejercicios
en el suelo por falta de colchonetas. la comunicacién es toda a través de un grupo de
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WhatsApp de socios sin un canal formal. la sala de maquina de pesas es muy basica lo que
no genera incentivo a ir

Desde hace algun tiempo hemos solicitado que se aumenten los implementos de
Aquafitness de horario de la tarde, a su vez que pongan en la piscina temperada mas
casilleros para dejar nuestras pertenencias con llave, ya que los existentes en estos
momentos estan arrendados desde hace muchos anos para las mismas personas, siendo
imposible obtener el arriendo de alguno. Por otro lado, la higiene de la piscina muchas veces
no esta en su condicidn optima. Ademas, las inscripciones a las activi

Hace bastante bien su trabajo
En general no he tenido problemas en las actividades que he desarrollado
Se desalelo la actividad deportiva en un ambiente agradable y con responsabilidad

No tengo claro como esta funcionando todo en deporte, antes conocia al gerente y el
personal, pero ahora no se quienes so

De la gestion me gustaria que hubiera mas actividades para los que trabajamos (es decir
horario pm)

Cumple con expectativas

Cuando hay que solucionar problemas de las socias, no hay una respuesta clara. El que esta
a cargo no le gusta que una socia se queje de algo muy solucionable. No empatiza con
nosotras solo se rige por las reglas

Creo que podria mejorar en la compra de implementos, limpieza de gimnasios y
modernizacién de camarines

Encuentro que el Estadio es un lugar acogedor en las actividades deportivas, yo hago
gimnasia con la profesora Montserrat Martin y sus clases son fantasticas

Yo hago deporte adulto, siento que estamos muy abandonadas, los materiales estan tan
viejos algunos que se rompen y no se reponen, ej las mancuernas, tallarines etc

Me respuesta de Algo insatisfecho: se debe a que no veo una mayor preocupacion por el
estado del sector Piscinas donde realizo Gimnasia en el agua con la profesora Montserrat,
ella un siete, gracias a ella una va contenta a su clase pero... el agua de las piscina este afio
ha estado pésima en varias ocasiones, en invierno nos cuesta mucho que regularicen, todo lo
que es cristales estdn muy sucios, les envie una idea para el lavado de estos, nunca
respondieron mi mail, para mi fue 0 interés en

Yo hago Deporte Adulto con Montserrat, ella siempre muy preocupada por nhosotrosy es la
persona que siempre busca mejoras para sus alumnas, pero las respuestas del area
administrativa son muy lentas.... Yo llevo muchos afios y los materiales que utilizamos no los
cambian nunca, recién este ano llegaron algunas cosas nuevas.... No le dan mucha
importancia a estas actividades que no sean los deportes habituales: Tenis, Voleibol,
Natacién, Basquetbol, Football, etc
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Hemos tenido problemas en la piscina temperada pequena por falta de control técnico del
agua, hemos pedido proteccion para el sol vidrios polarizados y nada

Los viejos debiéramos estar en mejores condiciones. No hay coordinacion con la encargada
del parque, cortan arboles, pasto, barren sin respetarnos. La compra de equipos es deficiente
y ho he visto nunca a nadie de deportes aparecerse donde ejercitamos a preguntar si
estamos Bien o si falta Algo.

Desconozco que hacen en gimnasia artistica que participa mi hija de 12 afnos todo lo hace la
directivay la secretaria atienden en horarios insélitos y lo Unico que veo es que hay que pagar
por que mi hija haga deporte ni una polera les dan

Mayor oferta, mas coordinacion (Panamericanos)

PATINAJE: llevamos mas de 1 afno desde que supuestamente se aprobé el toldo para la
cancha de patinaje, y no ha pasado nada. a la cancha caen pelotas del golf y ademas el sol el
verano es insufrible, exponiendo en especial a las nifias mas pequefas. TAEKWONDO: no hay
visibilidad de la rama, ademas de lo lento que ha sido la llegada del tatami. Es una de las
ramas mas caras y aun asi los apoderamos debemos pagar para cada torneo y examen que
hacen los nifios.

Voy semanalmente al gimnasio desde hace afios y es realmente una verguenza que no
existan mejoras en la infraestructura de este, que se llueva en invierno y las maquinas se
mojen y no se puedan usar, que sean los profesores los que traten de secarlas y arreglar el
gimnasio, hay un monton de bicis de spinning acumuladas sin poder usarse, que no tengan
estufas en invierno para los profesores y que en verano no tenga un buen sistema de
ventilacién. Igualmente, nunca he entendido por qué no

Me gusta la disponibilidad de horarios y profesores en las ramas de futbol y tenis donde
juegan mis hijos

Falta comunicacion con los socios que participan en actividades deportivas

Hay desorganizacion, no hay claridad con los cobros, hay gente que no paga, no estan claras
las Reglas.

Las opciones anteriores sefalan muchas unidades, desconozco el organigrama, lo relevante
es que se observa un cambio de gestion, la persona que atiende al publica cuando
inscribimos o pagamos las actividades es muy amable. Felicitaciones.

Gimnasio precario para un club de este nivel, instalaciones de 2da categoria donde los socios
prefieren ir fuera del estadio por lo viejo y antiguo de las instalaciones.

Dos de mis hijos entrenan futboly el tercero voleibol. En general la organizacion basica es
buena. El espiritu deportivo de voleibol es muy bueno, competencia sana e inclusiéon, muy
buen trabajo de los profesores, especialmente Harold. Pero futbol es demasiado competitivo
y el trato entre los nifios no es bueno, sin que los profesores hagan mucho por mejorarlo, a
excepciodn de Ricardo que es excelente. Tanto asi que mi hijo de 12 afos, que es
objetivamente bastante buenoy que haido de

13




Falta comunicacion a tiempo por ejemplo de la no Realizacion de actividad gimnasia
entretenida.

Nunca he tenido inconvenientes

Tuve una mala experiencia con mi hijo de 12 afios en futbol. No habia campeonatos para los
NO seleccionados lo que generd una falta de motivacion importante. Al final del campeonato
Lifi faltaron muchos a la dltima convocatoria por lo que la entrenadora citd “al que pudiera ir”.
Obviamente fui con mi hijo y nos encontramos con ella habldndome de cémo iban a perder el
juego con estos jugadores, que era una verguenzay que ella pidié no competir, etc... el
problema es que fue con m

Hay muchisimas deficiencias, minima eficiencia, poca comunicacién y empatia con el
deporte, cero ganas de solucionar los inconvenientes

Cuesta mucho el contacto

Los profesores muy bien, pero al gerente que salidé y al actual nunca los he visto en ninguna
actividad en cancha. Otro tema es que no se coordinan entre ramas para que los nifios
puedan participar de mas de una actividad

En general hay una buena coordinacién entre todos los deportes y con bastante participacion
de los socios en ellos.

Los horario y actividades deportivas para los niflos deberian tener mayor variedad de dias 'y
horarios.

No tengo mucho contacto con el departamento de deportes.

Mi hijo asistia los domingos y a veces los jueves y para las clases de los domingos muchas
veces la infraestructura fue deficiente y desorganizada, mucho tiempo sin las canchas de la
Alameda, a veces hicieron clases en cancha de patinaje, a veces muchisimos nifios en una
sola cancha del poli e incluso una vez hicieron la clase en el espacio que esta entre la cancha
principaly las canchas de tenis

Mis hijos hacen natacién. Yo también nado. La piscina estuvo cerrada por problemas con el
agua que no pueden suceder. Ademas, no se le da a la rama de natacion la prioridad en los
horarios de entrenamiento.

En general la respuesta a las ramas o secciones no es muy rapida

En mi calidad de usuariay madre de nifios que hacen deporte me parece que la gestidn es
bastante buena, como siempre hay cosas que mejorar, pero en general es muy buena la
atencion. Felicito especialmente a Lorena, muy dedicada, profesional y amable. También
destaco a Montserrat Martin de yo deporte adulto. Muy profesional su trabajo.

ha mejorado la atencién de la escuela de tenis, pero faltan competencias y actividades

Secretaria estd abierto muy pocas horas en el diay se toman casi dos horas de almuerzo, por
lo que el espacio en que uno puede ir a aclarar dudas es muy reducido.
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en general funciona todo bien. Si seria bueno que hubiera mayor comunicacion por parte del
Estadio hacia socios (fechas u horarios en que hay eventos, gimnasios cerrados, etc.). Es muy
desagradable enterarse de las cosas al llegar al Estadio sin saber nada antes.

PARA MI EL ESTADIO A SIDO MI SEGUNDA CASA EN MI VIDA DESDE QUE INGRESE A EL

Natacion Artistica requiere mas entrenadoras y mas espacio en la piscina temperada. Para
poder entrenar de forma mas comoda y eficiente.

En mi caso, encuentro que es poco accesible por el horario que manejany la poca difusién
Solo he estado para inscribirme o en el gimnasio o para ver temas puntuales.

No conozco al nuevo gerente. Pero he tenido muy malas experiencias por la falta de respeto,
empatia y mala atencioén de la secretaria. Nunca tuve respuesta respecto a un reclamo que
hice

Mi hija practica patinaje y hace afos nos dicen que pondran velas/toldo para proteger a las
deportistas del soly a la fecha, NADA. Todos saben lo peligroso que es practicar deporte con
las temperaturas que hoy tenemos. Inentendible.

Se debiera instruir a las secretarias de que avisen con anticipacion a los socios cuando hay
cierres de algun gimnasio o algun profesor no realizara la actividad. En numerosas ocasiones
he ido y me he encontrado con el gimnasio cerrado o la profesora ausente.

Me parece muy bien como se manejan los deportes. Sin embargo, por los panamericanos, no
hubo relocalizacién de pelota vasca.

Sélo sé del Tenis, y nada del departamento de deportes
Falta informacion

Tienen deportes por edades, pero no por categoria. Entonces. si un nifio de 8 ahios no entré a
los 4 a algun deporte, no hay posibilidad de aprenderlo desde cero porque los de su edad ya
van mas avanzados. Son muy poco empaticos. Muchos nifios por grupos y no ponen atencion
necesaria a cada nifio.

En patinaje, es urgente tener algun tipo de proteccion del sol para que tanto nifas 'y
profesoras puedan realizar la clase de manera segura. Se ha pedido durante varios afios y no
hay respuesta. Ha habido situaciones de deshidratacién y jaquecas por la exposicion al sol
que rebota en el piso. Todo lo demads referente a patinaje funciona muy bien. Las profesoras
son espectaculares y hay una directiva muy preocupada. Todos con mucho compromiso.
Basquetbol, U13y U15 ha decaido mucho ultimamente

Ocupo la piscina temperada practicamente todo el afio, no hay casilleros las instalaciones de
duchasy bafos estan muy abandonadas

Las cosas que se comprometen no cumpleny la mantencion del recinto. Es pésima
Natacién. Mataron la piscina los lunes am con manutencién que igual siguen haciendo los.

Otros dias. Tenis. No me acomoda les. Tener que ser socio y pagar mas caro. Debes usar
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mucho para justificar el pago de socio padel. Lo mismo que el tenis. Se debe poder jugar con
no socios igual a un precio preferencial mas bajo que el mercado

No veo problemas mayores
Siempre disponible, claridad con los pagos

Aportan una variedad buena de deportes sin embargo en el caso de patinaje, se ha pedido
reiteradamente que se instalen toldos para evitar dafos por el sol en las nifias que lo
practican.

No hay espacios para jugar con visitas y usar las canchas de tenis que siempre estan vacias.
También el trato del personal del sector del tenis es malisimo, muy poco resolutivos.

Natacidn para los niflos de 3 a 5 podria tener inscripcidn trimestral, para asegurar los cupos,
es complejo pelear por los cupos cada mes y poder asegurar continuidad para que los nifos
sigan aprendiendo. Falta equipamiento para entrenamiento funcional de Cristian Daza.

Estimo inaceptable que el gimnasio de cardio haya tefnido goteras importantes cada vez que
llovid este afio, y que no lo repararan. El futbol femenino no tiene la publicidad que necesita
para que crezca y mas chicas participen. Se debe promocionar desde edades tempranas,
para que asi tengan continuidad y alimenten a las categorias de mas edad. Hoy en dia, al no
hacerse un trabajo en ese sentido, las nifias se incorporan a otros clubes, como la UC que
tiene varias categorias para mujeres

No hay presencia de supervisores en las actividades
Me parece que lo hacen bien, hay preocupacion.

No tengo con admin y gerencia mas alla de las clases. Pero si creo que faltan deportes como
Atletismo o la posibilidad que el Estadio pueda conseguir acceso en otros clubes el acceso a
deportes clasicos que no existen en Existen. Ej convenio con Manquehue para dar cupo a
atletismo. Tb gimnasio podria tener mas maquinas, no es completo, y que sea complemento
(incluido) para ciertas ramas competitivas como la natacién. En mi caso por .la falta
maquinas prefiero pagar externamente. Faltan t

La seccién frontén, no cuenta durante sabado. y domingo con camarines, ademas las
canchas estan llenas de polvo, lo que hace presumir que se limpian poco.

Falta, Coordinacién de turnos de reemplazos. Comenzar las actividades 7 am
mayor involucramiento en las actividades deportivas

Mi sugerencia es que se valorice mas la escuela de voleibol, no me parece adecuado que se
suspendan entrenamientos y que sélo tengan dos entrenamientos a la semana. Por otra
parte, estos durante el finde, tienen altas probabilidades de inasistencia. ¢ Por qué no imitar
coémo lo hace el tenis, que ademas tienen preparacion fisica?

SQOY SOCIA HACE BASTANTES TIEMPO, AHORA SOY SOCIA ACTIVAY EN FORMA FRECUENTA
CONCURRO AL ESTADIO, HACE UN TIEMPO ATRAS ESTUVE EN CLASES CON JESUS, QUIEN
ME PARECE UNA PERSONA INTACHABLE COMO SU NOMBRE. PERO ABANDONE DEBIDO A
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DOLORES MUSCULARES. AHORA PRACTICO NATACION EN FORMA INDIVIDUAL, DE HECHO,
COMPRE TODO TIPO DE ARTICULOS DE PISCINA, INCLUSO UN WALKMAN ACUATIVO, Y
NADO CASI 50 MINUTOS ESCUCHANDO LA MUSICA DE LOS ANOS 60. HE ACTIVADO MI
ELASTICIDAD Y LOS DOLORES MUSCULARES SON MENORES.

Falta de supervision en terreno.
La seguridad dentro de los camarines ha disminuido,

Falta mejoras en implementos de la clase de acondicionamiento fisico, y mayor cantidad de
horarios. Incluyen bebederos de agua, pero ninguno cercano a acondicionamiento fisico. No
he visto personal supervisando ni revisando por mejoras, segunda vez en el afio (la primera
fue también en diciembre) que preguntan por feedback. De haber personal supervisando, no
seria necesario pedir implementos para acondicionamiento fisico, ya que la diferencia en
calidad entre los implementos de esta clase s

Pocos recursos asignados a mi rama, poca receptividad de la administracion a propuestasy
proyectos nuevos. Pésima mantencién de los equipos, llegan a ser incluso peligrosos.

La gerencia de deportes no tiene idea de las condiciones en las que entrenan gimnasia
ritmica. Siempre les dan preferencia a otras ramas, y las nifas de gimnasia entrenan en
condiciones ridiculamente malas.

Mis hija participa de la rama de patinaje y es inaceptable que alin no puedan tener una
solucidn para los dias con mucho sol, esa cancha es un horno llega a ser peligroso para ellas,
a principios de ano se dijo que se pondria un toldo y hasta ahora nada y también los dias de
lluvia no pueden hacer clases, entonces uno paga la rama de patinaje y los entrenamientos
dependen del clima, ese afio se perdieron muchos entrenamientos por la lluviay bueno ahora
estos dias de calor practicamente

Falta mayor supervision en las dreas donde realizo deporte, por ejemplo, en padel, hay que
pedir luces en invierno cuando es evidente que estd oscureciendo, mas limpieza y cuidado en
general. también hago acondicionamiento deportivo, pero ahi se nota la falta total de
renovacion de implementos, limpieza de los espacios.

El estadio, con su compromiso con el deporte, debiera ser mas activo en organizacién de
competencias como lo hacen otros clubes (ej. Manquehue, italiano donde fueron invitados a
varias veces durante el afno)

Se solicitan cambios en operaciones (como horarios de riego) y otros que no terminan de
cruzar entre departamentos del estadio, y si uno va directamente con otro departamento hay
quejas de que uno no sigue los conductos. El nivel de burocracia es tremendo.

En general bien, pero las inscripciones deberian hacerse en la secretaria de la entrada al
estadio. En Deportes, no tienen el mismo horario de atencién

Mi experiencia es con las clases de nataciéon que pagué a mis nietos de casi cuatro afios. De
los tres meses, solo el primero fue provechoso, basicamente por la calidad de la profesora.
Los meses siguiente fueron improductivos por la rotacion de los profesores cada clase y falta
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de mando de ellos. Escribi al respecto, pero sin respuesta. Ahora tendré que contratar un
profesor de natacién particular para que en enero avancen, lo que no se ha logrado en su
entorno natral, el Estadio Espaniol.

La unica observacion que tengo es la necesidad de pagar por cada actividad independiente.
Anteriormente las clases de gimnasia adulta eran gratis. Esto creo que deberia restituirse.

Se han realizado requerimientos ult no se ha tenido respuesta e incluso se han sorprendido al
reiterar solicitudes. Un ejemplo: solicitud de techo o lona para la cancha de patinaje.

falta mejorar medidas de comunicacion

Dentro de una buena organizacidon, hay muchos temas que se ven muy atrasados por los
problemas de cambios en el area de la gerencia deportiva

Deportes realiza las tareas encomendadas y apoya la buena gestion para concretar las
actividades especiales que se ofrecen, pero los tiempos de respuesta y en algunos casos, la
mismas respuestas cumplen solo satisfactoriamente con lo esperado. Si los times se acortan
y el apoyo en menos forzado redundaria en una excelente gestidn, por el momento es solo
satisfactoria.

Primero, temas de infraestructura: Como usuaria de la piscinay otras instalaciones y conocer
de cerca la discapacidad fisica, las modificaciones a la zona de camarines (duchas), acceso
hacia piscinas (lleno de pequeros escalones) solo nos lleva a tener un estadio menos
accesible y que las mejoras deben pensarse en que todos los socios jévenes, adultos
mayores, con o sin discapacidad tengan la mejor accesibilidad de manera independiente. En
términos de actividades: Actividades de acondiciona

Buen trato y disponibilidad, pero mucha responsabilidad y gestion recae en entrenadores y
directiva. Falta personal de apoyo (preparacion de canchas, etc) los que hay lo hacen bien,
pero en cierta época es mucho trabajo.

Solucionan todas las dudas referentes a Deportes y estan atentos a solucionar los problemas
Nunca he tenido problemas

Si bien la oferta de deportes es bien amplia, en la parte de gestion quizas falta tomar
feedback de los socios, horarios, etc.

Estamos pidiendo mejoras en la cancha de patinaje, techo para proteger a las nifias del sol
gustaria una mejor comunicacion de la informacién, por redes sociales.

No he llegado a tener problemas en ningun ocasidn y siempre estan disponibles para
preguntas

Con respecto a los juegos panamericanos no se informé antes de la inscripcidon de los
deportes que iban a haber meses que no se iba a entrenar en el estadio. Coordinacion que
tienen los deportes de nifios con el veranifos para los entrenamientos en la mafana (por
ejemplo, basquetbol). Supervision si es que los profesores llegan a la hora o cumplen con
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todos los dias de entrenamiento/partidos etc. Coordinar iniciar el veranifios en diciembre por
la falta de actividades en ese mes (ya no hay

Necesita mejoras en la comunicaciony atencion al publico

Creo que debiera haber mas promocién e invitar a ver campeonatos

Las respuesta a los requerimientos no siempre es expedita

Falta de respuesta en correos e informacion por parte de secretaria de deportes Mdnica

Los entrenadores del futbol en pre-peque no estan en un nivel para adecuada. Son muy
malos y sin suficiente conocimiento

La verdad no he tenido contacto con el nuevo gerente de deportes no, asi como lo tenia con
Javier Franco que en mi opinién era mas cercano.

DESCONOZCO BIEN SU ROL O ACTIVIDAD

Esta muy activo el deporte, muchas actividades torneos, buenos profesionales, hay mas
entusiasmo de la juventud

Fue notable la organizacién y adaptacién para los panamericanos en el Estadio.
Todo funciona buenos profes muy buena actitud y compromiso. Siempre se puede mejorar.
La gimnasia de adultos es muy mala no hay equipo maquinas acoger al nivel del estadio

He pasado por clases de natacién en la que no existe ningun interés por integrar a quienes no
son competidores. Como socio de la rama de tenis, es pésimo el proceso de reserva, la
atencidén al socio es inexistente y tampoco se cumplen las condiciones prometidas al
momento de unirse a la rama de tenis en particular con respecto a lockers y eventos sociales
entre socios

El deporte, en general, es muy desorganizado en el estadio. Mis dos hijos estan en ramas
deportivas y, a ojos de uno como apoderado, la gestion es lo justo y necesario. Voleibol ha
sido un desastre desde el ailo pasado, aunque en honor a la verdad ha mejorado este ultimo
tiempo, pero lo atribuyo a los profesores. Basquetbol lo mismo, y futbol también

no tengo nada que criticar

Me parece que todo funciona adecuadamente

son excelentes

Se nota que hay preocupacién por difundir el deporte.
Encuentro todo bien

Funciona muy bien

Falta de material para hacer los ejercicios.
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La gerencia es nueva e imagino que sigue la gestion de la administracion anterior, a mediados
del proximo podremos evaluar la Nueva gestion

El Directorio de Deportes permite formalmente contacto para satisfacer inquietudes del
socio participante respecto de algunas inquietudes de su persona.

Muchas actividades extraprogramaticas se realizan con muy poca anticipacion. Al final estas
funcionan por la motivacion de los profesores y de los mismos socios

No percibimos la presencia, mas en el area tenis, donde todo se coordina por los
administrativos de la seccidn

Faltan un gimnasio acorde a los tiempos que permita mejorar la condicion fisica o recuperar
lesiones

La verdad, en ninguna llego a saber la funcién de cada una, pero el deporte en el estadio
espafnol es muy entretenido, es por esto por lo que puse un 6 en todo, lo Uinico que no me
gusta es lainclusion, en el futbol el deporte deberia ser mas serio.

Todo bien ...!!

Todo se tiene que pagar adicional a las cuotas. Tengo 3 hijos, de 24,22 y 17 y ninguno
encuentra un deporte que le atraiga hacer en el estadio, y en horarios que les acomoden,
faltan mas deportes y actividades (artes marciales, quick boxing, Pilates, danza moderna,
animal flow) ademas el gimnasio del estadio lo encuentran muy fome, basico, anticuado,
despersonalizado Para miy mi sefora hay incluso menos posibilidades, sobre todo en
horarios adecuados para personas que trabajamos todos el d€

La piscina donde yo realizo gimnasia acuatica no siempre esta 1) con temperatura adecuada.
cloro adecuado, produce alergias (diagnosticadas por médicos) camarines o muy
temperados o frios. No hay agua en las duchas (poco frecuente) antideslizante en mal
estado. Poca supervisioén.

Me parece que realizan un buen trabajo, pero falta rigurosidad en la supervision de la limpieza
de camarinesy cloro del agua de la piscina temperada pequefia.

Yo hago entre otras cosas agua Gym con una profesora excepcional. Siempre atenta a lo que
de hace corrigiendo cuando es necesario con todo el respeto. Es super entregada a su misién
modificando cuando algu/a alumno.a lo precisa, aconsejando cuando es necesario .Muy
innovadora en sus ejercicios. Estamos a final de afio y aun aparecen ejercicios nuevos. Yo
asisto regularmente de lunes a viernes en la primera horay cuando no puedo asistir
considero que en sefal del respeto que ella se merece como

iiEn general bien, quizas alguien estable en los camarines como habia antes!!

Bien en general. En ocasiones las actividades se traslapan y avisan con demasiada poca
antelacion

Sugiero que, si un socio se inscribe por los dos ultimos meses del ano, no le hagan pagar un
semestre completo. Creo seria mas justo pagara un trimestre
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No he requerido mayormente estar en contacto con ese departamento

mucho énfasis en lo administrativo y poco en el deporte, los campeonatos, la extension hacia
otros clubes, la indumentaria. Los nifos compiten muy poco

Creo que tiene buen manejo, buena propuesta de deportes y opciones para elegir

Existe una necesidad primordial: UN BUEN GIMNASIO. Es urgente contar con un espacio
acorde al nivel de las instalaciones del estadio, en donde los socios puedan ejercitarse y
mantener su salud tanto fisica como mental en buena forma. Actualmente es una
problematica tener espacios separados (cardio y pesas) pues no facilita el entrenamientoy
hace muy complejo poder realizar un ejercitamiento integral. Realmente, como deportista,
este es un tema que me parece prioritario y urgente.

Creo que en general hay un déficit en reposicién de materiales y temas de infraestructura que
se contradice con los recursos que mantiene el estadio. A modo de ejemplo la dilaciéon en el
techado o buscar una soluciéon de sombra en la cancha de patinaje es un buen ejemplo. O los
materiales con los que cuenta entrenamiento funcional o el gimnasio dejan mucho que
desear.

Los entrenadores son de primeray motivan, parte de la eleccidon del departamento

Falta de coordinacidény priorizacion al patinaje en particular como deporte, considerando la
alta demanda e interés. Poco a poco y la infraestructura deficiente, no pueden entrenar los
dias de lluvia (no existe un plan b) y en verano con el sol al 100%

Supervisary corregir problemas en los espacios de las ramas. Por ejemplo, poner toldo para
gue las nifias de patinaje estén protegidas del sol

Las coordinaciones de las actividades han funcionado bien y cuando hemos tenido
problemas lo hemos podido resolver.

Estoy satisfecha con el equipo, no he tenido ningtin problema
Los nifios disfrutan, aprendeny los entrenadores estan comprometidos

Mi opinién se refiere al deporte Patinaje Artistico: No entregan las condiciones minimas para
que se desarrolle Estrella deporte: La cancha no es cubierta; no tienen bafos cerca; no
tienen lockers cerca. La cancha que ocupan es multiuso, cualquier persona la puede
ocupar/ensuciar, afectando a las deportistas. Esto no se compara con ningun otro deporte en
el estadio.

Mi hija lleva 10 afios participando activamente en la rama de Patinaje, entrenando 3 veces por
semana. Desde el principio hemos solicitado un techo o toldo para aminorar la peligrosa
radiacién solar que reciben por horas en verano, y también el frio extremo en invierno. Jamas
ha habido respuesta. Adicionalmente, las horas de entrenamiento se ha ido reduciendo,
situacién que se contradice al empefo, ganas y esfuerzos que le dedican las deportistas a
esta actividad. Finalmente, la Ligaalac
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Solo se preocupan de futbol o voleibol...no consideran en nada a las otras ramas que
también socios activos

Mas informacion

Llevamos esperando 5 afios para tener una cancha con algun tipo de proteccién de la
radiacién solar para nuestras hijas. Vemos como todos los espacios del estadio van
potencidandose y esto que es por la salud y motivacién de nuestras hijas en este deporte, no
avanza. Cambian directivas el directorio se compréndete y no sucede nada. Necesitamos
una gerenciay administracion que crea en este proyecto ya e la juegue.

En general estamos satisfechos, tenemos una hija en patinaje y creemos que seria muy
positivo techar la cancha de patinaje por la salud de los niflos. Son muchos las nifias que
participany seria una muy buena inversién.

Muy buena, solo necesitamos que se abran cupos para Taekwondo para nifos mayores de 12
afos y para adultos. Hay muchos nifios entusiasmados con ese arte marcialy es necesario
darle continuidad.

Nos vimos como rama de baloncesto muy perjudicados en nuestros entrenamientos y
partidos, por los panamericanos. Nos vimos obligados a entrenar en el colegio Alcazar, el
cual no tenia agua caliente, aros malos y cancha mas pequefa que la reglamentada. En el
sek entrenabamos a las 9:30 de la nochey a la espera de que otras actividades ordenaran
antes, sumado a tener un aro malo. Tras pasar dos semanas de haber sido relegados de
entrenar en nuestras canchas en septiembre, la rama de voleibol du

Participo en Gimnasia Acuatica y no se hizo una pronta gestién por un tema dermatoldgico
por el PH del aguay no se ha hecho nada con respecto a la turbiedad y mantenimiento de la
piscina. Ademas, tengo que agregar la poca prolijidad en el aseo de parte de personal
haitiano, estan todo el dia viendo el teléfono. Sin discriminar nacionalidad

no tengo

Poca dedicaciény trabajo en conjunto

Falta comunicacidny escuchar a lis socios en necesidades y sugerencias
La gestién es buena pero siempre hay un espacio para seguir mejorando.

Mi hija es deportista de la escuela de patinaje donde este afio tuvimos que congelar todo el
invierno por el frioy el horario en que patinay durante el verano es re poco lo que se puede
asistir por el calor extremo, llevamos afios pidiendo que pongan algun toldo que tape el sol en
elveranoy el frio en elinviernoy no se ha logrado nada. Todos los afos distintos apoderados
se organizan, redactan cartas y nho pasa nada.

Falta mas informacion de deportes, horarios y crear nuevos deportes y secciones

Funciona bien en general, solo en los juegos panamericanos hubo una mala gestién de los
clubes donde se entrenaba por reemplazo
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muy bien, pero actualizan las fotos del gimnasio mas seguido

La cancha de patinaje necesita URGENTE techo o vela sombra las nifias practican a todo sol
con temperatura sobre 30 °y ademas lugar para tomar agua...las 3 fuentes instaladas quedan
al otro extremo del estadio haciendo muy dificil el desplazamiento con patines. El valor del
sauha es demasiado alto. .

Veo que los deportes funcionan en el estadio. Uso con frecuencia la piscina temperada,
apenas puedo voy a hacer ejercicio, no he conseguido que coloquen llaves para los casilleros
pequenos, yo los necesito ya que uso lentes de contactos, que tengo que dejar guardados
entre las cosas de aseo, con el peligro que algun intruso los tome. No tengo tiempo para
pasar a reclamar, la ultima vez me atendié amablemente la secretaria, pero no he podido
seguir esta causa. Estimo que si existen los casill

Se nota una organizacidony orden en las labores realizadas, aunque veo espacios de mejora
en comunicacion. Adicional se aprecia una tendencia a priorizar el volleyball frente a otros
deportes

Encuentro que, para mi deporte, el basquetbol, no se nos dan los cupos suficientes para
poder formar un equipo mas competitivo

Necesitamos mayor gestién, mas rapidez, inmediatez en los problemas, soluciones
anticipadas a los futuros problemas. Renovacion en los implementes de deporte, mas
modernizada en este ambito.

Hay muchisimas razones, pero principalmente hay poca retencién de los buenos profesores
porque el cobro de cuotas a los socios de niveles mas avanzados es muy bajo y no permite
pagar un sueldo acorde con lo que los deportistas llegado nivel medio-basico, no logran
seguir desarrollandose en Estadio Espanol, porque no contamos con cuerpos técnicos
suficientes. Ademas, no hay directrices generales de arriba. Como familia participamos en 5
ramas distintas y cada una se maneja absolutamente dif

Porque oc
Creo que funciona bastante bien excepto algunos detalles a mejorar

Lamentablemente luego de la pandemia no volvieron las clases de spinning ni funcional en
horario de la tarde, por lo que las personas que trabajamos nos quedamos sin posibilidades
de hacer estos deportes en el estadio.

Son organizados y al menos en la rama a la cual pertenece mi hijo, nos mantienen informados
Me encuentro conforme.

Mucha rotacion de profesores, lo que evita el progreso de los alumnos de natacion.

La gerencia de deporte podria estar mas al tanto de la infraestructura de deportes, por
ejemplo, los implementos rotos o maquinas muy antiguas que se encuentran en el gimnasio.
Balones de futbol que estan rotos
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Para pagar los cursos mensuales es muy engorroso, casi hay que acampar fuera de la
secretaria para poder obtener un cupo

La velocidad de respuesta ante las necesidades de los socios es sumamente lenta por
ejemplo un semestre completo tomo entendery corregir el sistema de reserva del padel en el
cual se producia injusticias gigantes con personas que reservaban todas las horas pese a no
ocuparlas dejando a muchos socios sin la posibilidad de jugar. Se trasladé la venta de
pelotas de tenis de la secretaria del tenis al quiosco del estadio el cual abre mas tardey
cierra mas temprano que los horarios a los cual

Sdlo llevo 2 meses asistiendo al gimnasio por lo que por ahora no tengo mucho conocimiento

Considero que la organizacion de los deportes, en este caso escuela de futbol, tiene
deficiencia para la motivacién y organizacién de sus participantes, ya que no existe una
regulacién en la convocatoria que sea empaticay coherente con el espiritu del Estadio.

No he tenido necesidad de acercarme al equipo de administracién, por ende, estoy
satisfecha con el trabajo hecho por el personal de deportes del estadio.

Faltan maquinas, los materiales que estan rotos no se cambian a tiempo (2 afios esperando
elasticos), la climatizacion del gimnasio es nula. La administracién no tiene claro las
actividades existentes. Los gimnasios no tendrian por qué estar administrativamente ni
fisicamente separados.

No dan apoyo a deportistas. Materiales rotos. Gimnasio en mal estado. Falta de ventilaciony
equipos de audio en el gimnasio. Propuestas de mejoras para deportistas son rechazadasy
se prioriza a los mayores que en 5 ailos mas estaran muertos.

No estoy de acuerdo con laimportancia que les dan a ciertas ramas olvidandose de otras 'y
teniendo una mala organizacion en actividades y eventos deportivos

No puede ser que se llueva el techo del gimnasio de cardio del Estadio y que falte
actualizacidn y tipo de maquinas en el gimnasio del segundo piso.

Falta incluir mas socios en las actividades del estadio, que sea su prioridad realizar deportes
aquiy no fuera del estadio

Hay buena atencién para resolver dudas, un agrado la sefiora que trabaja en la recepcion
Buena comunicacidn. Motivan a sus alumnos.

1) problemas de comunicacién respecto a los horarios de las actividades. 2) a la pista de
patinaje le falta un toldo o algo como proteccién contra el sol.

En general no se resuelven las necesidades de las ramas deportivas

Para la rama de gimnasia ritmica, se requiere subir el nivel y contar con herramientas para las
gimnastas federadas. Muy por debajo del rendimiento y oportunidades de otros clubes por
motivos de falta de recursos y estrategia.

Malas gestiones a las solicitudes de los socios desde la gerencia y la administracién
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Falta organizacidon de campeonatos internos para socios de diferentes edades, por ejemplo,
en padel. Falta organizar clinicas deportivas sin costo o a precios razonables.

Te atienden de manera amable y efectiva.

Existe un apoyo y preocupacién constante de parte de gerencia. Estan preocupados por dar
cabida a todos los socios y potenciarlos en los deportes.

La cancha de baloncesto se mantiene sucia

Existe una poca supervision por parte de la gerencia en las actividades deportivas, no se
conocen proyectos deportivos. Tampoco se conoce la supervision de esta ni de sus metas.

Siendo apoderada de la rama de gimnasia ritmica encuentro muy poco apoyo a las profesoras
y gimnastas. Poca difusion pocos recursos.

Todos los afios tenemos que pelear para que nos faciliten la sala 2 horas a la semana, sala
que usamos hace mas de 12 afos

GIMNASIA RITMICA LLEVA ANOS ENRTENANDO AL AIRE LIBRE, EN CONDICIONES QUE NO
CORRESPONDEN PARA ESE DEPORTE. HEMOS PEDIDO AYUDA'YY CAMBIO Y NO PASA NADA,
EL NIVEL VA BAJANDO.

No hay seguimiento durante el afio de la actividad realizaday es dificil obtener algunas
soluciones planteadas

Falta mas supervision en aseo de las salas, en implementos

Debido a que siento que falta trabajo en terreno, revisar requerimientos y necesidades,
escuchar a los socios. Abrir mas opciones de deportes, horarios, y, acorde a los tiempos,
abrir las actividades a una participacion mixta (hombres y mujeres). Se da mucha
importancia al tenis, al futbol, y otras disciplinas quedan un poco relegadas.

Yo hago deporte en la rama de gimnasia artistica en seleccion mayores y yo voy todos los dias
y observo que todos los dias dado a la cantidad de ninas y del tamafio muy chico del
gimnasio esta llenisimo, dsea que hay minimo 100 nifias en un lugar que apenas caben 30.

Me encuentro satisfecho con la gestion del departamento deportivo en rama de gimnasia
ritmica.

Considero que debe existir mas apoyo a la rama de gimnasia ritmica, han logrado muchos
premiosy el estadio debe reconocer el esfuerzo que hacen las profesoras y las nifias

Considero que el horario de gimnasia ritmica (de 6 a 8 pm) para nifias de 6 afos es
simplemente imposible. Los nifios de esa edad se acuestan a las 8 0 8:30 de la noche.
iHablarlo con alguien es imposible! Ademas, el yo deportes es un desastre porque las
actividades que hacen son para grupos mas chicos. Una fila gigante para hacer una vuelta de
carnero no es deporte.

Las ramas funcionan con regularidad y cumplen. Ahora hay mucha oportunidad en el caso de
espacio donde entrenan
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6.0 ;Qué tan satisfecho se encuentra usted en general
con las instalaciones deportivas que existen para su
deporte?

Resumen

El Estadio Espafiol, a pesar de su destacada infraestructura deportiva, enfrenta diversas
criticas y sugerencias por parte de sus usuarios, que han expresado inquietudes en varias
areas clave.

En cuanto a las instalaciones, se destaca la necesidad de una mayor inversion y renovacion,
especialmente en el gimnasio, donde las maquinas antiguas y la limitacién de espacio
generan insatisfaccién. Ademas, se hace un llamado a mejorar la calidad del agua en la
piscina, ya que los usuarios han experimentado problemas de irritacion y alergias.

La reserva de canchasy la falta de disponibilidad son aspectos criticos que requieren
atencién inmediata, segun las opiniones de los usuarios. También se sefala la necesidad de
revisar el sistema de asignacioén de horarios para garantizar una distribucién mas equitativa.

La seguridad e higiene, particularmente en dreas comunes y camarines, son temas de
preocupacién. Usuarios han mencionado problemas como la falta de percherosy
dificultades en las duchas, destacando la necesidad de mejoras.

La gimnasia artistica y la rama de patinaje enfrentan desafios especificos, incluida la
necesidad de mas espacio, recursos y proteccién contra condiciones climaticas extremas.
Los usuarios también expresan preocupacion por la falta de atencioén a las solicitudes
especificas de estas ramas.

La demora en la compra de implementos y la falta de mantenimiento en areas clave han
generado inconvenientes en el desarrollo de clases y actividades. Se destaca la importancia
de una gestién mas eficiente para abordar estas cuestiones.

En términos generales, los usuarios muestran una percepcion positiva de las instalaciones,
pero destacan oportunidades de mejora, especialmente en la disponibilidad de horarios. La
atencion a estas criticas y sugerencias sera fundamental para el continuo éxito del Estadio
Espafoly la satisfaccion de sus usuarios. La implementacién de mejoras en areas clave
contribuird a fortalecer la reputacién del estadio como un espacio deportivo de calidad

Comentarios Socios

Todo ok con la piscina

No siempre el agua de la piscina estd adecuaday en repetidas ocasiones produce picazény
ardor de ojos. Se mand¢ carta. El sol del verano se refleja fuerte sobre nosotros.
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Permitiria que los participantes de la rama que quisieran pagar una camiseta con su nombre
pudieran hacerlo. El vestuario esta bien, pero no permite identificar a los jugadores y si
alguno quiere pagarlo, debiera darse esa posibilidad.

Hay dos piscinas y la rama puede usar solo unay la otra se pierde por costo
Lo indiqué anteriormente.

La piscina es un lujo de instalacion, pero la mantencion precaria de ella hace que no esté
como debiera, deteriorandose muchas veces y poniendo en riesgo algunas veces la salud de
las personas.

En general las instalaciones de Estadio Espanol son de primer nivel y ademas con un entorno
muy bien cuidado, la Unica observacion es que los horarios de quienes ya estamos en el
insertos en el mundo laboral, lo horarios son de alta demanday en particular estaria
dispuesto a acceder a horarios posterior a las 21:00, para poder desarrollar mi deporte de
manera mas adecuada (hoy lo hago entre 14:00 y 15:30), dejando la hora de almuerzo para el
desarrollo de la actividad. Si bien indique com

En términos de infraestructura, tenemos algo enviable en Santiago

Si bien mi deporte principal es el futbol, creo que practicarlo implica algo mas que sélo
futbol. Estoy muy satisfecho la cancha de futbol, los profesores, la implementacion para el
juego, etc., sin embargo y algo que es complementario es el gimnasio y los camarines. Con
respecto al gimnasio, veo una oportunidad de mejor grande en cuanto a las maquinas e
instalaciones. Por otra parte, los camarines también podrian mejorar un poco en cuanto a
limpieza. (hay olor a desagle, se ven cosas co

Eluso de las canchas rapidas no es respetado y no estan en los horarios que corresponden
las mallas, sobre todo cuando es invierno y llueve. A pesar de que la seccidn tenis tiene el uso
en la mafiana esto no se respeta

Eluso eninvierno es a veces imposible ya que se llueve. En verano el calor en sector pesas es
bastante alto.

Cadavez mas justo y cero posibilidad de inversidon. Los chicos en la piscina cada vez mas
apretados y la solucion de algunos socios es que se limiten los cupos lo cual es inaceptable.
Mi otro hijo practica véley, esas canchas podrian mejorar

Todas las maquinas deberian estar en un solo recinto.
Excelente mantencién de canchas, iluminacién, camarines y convivencia

Creo que son adecuadas las instalaciones, en invierno es necesario cambiar al polideportivo.
Falta un lugar adecuado para guardar colchonetas que no se moje y no se doblen.

Las canchas de tenis no estan siempre en buenas condiciones, ademas y sobre todo ahora
en el verano también cortan el agua y no se pueden regar.

Excelente gimnasio, faltan a veces cantidad de pelota y limpieza del poli
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Cuando no hay alfombras de goma'y el piso de ceramica esta mojado las socias se caen, las
duchas necesitan reparaciones en puertas, cerraduras, falta limpiar para evitar hongos en las
ceramicas y juntas, faltan ganchos para colgar toallas

El gimnasio se llueve siempre...no hay bafio, maquinas viejas y de calidad media. origen chino

Tengo claro que es una actividad bastante reciente en el EE, pero los nifios en general estan
muy entusiasmados, por lo que, si se pudiera implementar una sala més adecuada, seria
genial.

Disfruto mucho de las actividades Deportivas en el Estadio

Con respecto al Tenis para adultos, me parece espectacular la opcidon que nos dan para
entrenar como grupo. Las canchas siempre estan en buenas condiciones, los cancheros son
muy buenos trabajadores. Al mismo tiempo, las competencias son suficientes en cantidad a
lo largo del afo. Con respecto a los cupos para las clases, es muy dificil conseguirlos. Y por
supuesto que con respecto a la visibilidad de los deportes en estadio esparnol deberia ser
mas visibles, es un centro cultural pero tamb

Salvo en el patinaje de mi hija, el resto de las instalaciones son de primer nivel tanto para
futbol, calistenia, etc

Me parece que los equipos son de buen nivel. Por lo que parece aun peor que se vean
subutilizados.

Como ya me mencione, las instalaciones y productos utilizados en la piscina temperada para
Aquafitness, esta siempre muy sucia, no se aspira, ni se barre alrededor ni esta el reciento
limpio. Asimismo, muchas alumnas estamos con problemas de salud dermatolégica, por la
mala y baja calidad de los insumos que utilizan para la conservacién de dicha piscina.
Hemos elevado solicitudes, cartas, reclamos a toda la administracién y jamas se nos ha
escuchado ni menos solucionado, acarreando al di

Excelentes instalaciones, de nivel mundial.

La cancha de césped sintético que tenemos es un lujo. Pero es de no creer que el uso de ella,
por parte del proveedor, es recomendada con un riego previo de la superficie y esto se hace
muy poco. Y cuando se hace el riego no cubre toda la superficie ya sea porque estan mal
orientado los aspersores o0 porgue la presidon no da para cubrir la cancha completa. Los
balones de la Rama de Futbol, con lo que se cobra, debiesen ser los mejores balones del
mercado.

Falta de equipamiento auxiliar de apoyo a las clases

eltenis bien ..el gimnasio muy mal .. no hay supervisor. maquinas antiguas, si se estropean
no se reparan... mal muy mal

YO HAGO LAS COSAS POR MI CUENTA NATACION Y EJERCICIOS PARA LA RODILLA CON
LOS IMPLEMENTOS QUE HAY AL AIRE LIBRE,ME SIRVEN,LLEVO MIS COJINESY PELOTA
PARA HACER LOS EJERCICIOS.
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Demoran meses en comprar implementos para realizar las clases.

La limpieza del entorno del polideportivo podria mejorar, hay un péjaro o ratén muerto hace
rato y nadie lo sacay cuando hace calor no se aguanta el olor

Hay muchos nifios en la misma pista. Deberian de usarse la pista de socios para larama en
horario de clases

Creo que hace falta un toldo o algun tipo de proteccién contra el sol, para la pista de patinaje
en época de verano.

La piscina chica tiene mucho cloro. Molesta mucho a los ojos.

Son muchos nifos y pocos profesores para g puedan ensefar mas técnica, ademas de pocos
cupos para campeonatos y amistosos. Este afio tuvieron que entrenar en cancha
polideportivo versus pasto porque estuvo mucho tiempo en mantencion

SE VE MUY BUEN NIVEL

Excelente, sélo fue terrible durante los panamericanos

La instalacién es buenay estd bien equipada.

falta al menos una cancha masy con urgencia camarines y bafos para este deporte

El Gimnasio de artistica es un espacio muy reducido, donde las nifias ni puede hacer una
carrera de salto de manera apropiada, lo que entorpece su desarrollo deportivo y limita el
juego de participantes y lo que se puede hacer (por ejemplo, incluir gimnasia masculina). Es
imperativo que esta actividad tenga mas espacio fisico. A pesar de estas limitaciones, los
profesores hacen un brillante trabajo con las alumnas y la rama tiene cada vez mas nifnas
participantes, con excelentes resultados a

Falta de espacio, maquinas antiguas en el Gym, los lugares se llueven, hay humedad,
magquinaria gimnasio muy antigua y falta de insumos, insumos en mal estado

Cancha buena, pero suspenden la actividad por lluvia o helada de manera arbitraria... no es
necesario...eso no ocurre en otra cancha de Chile

El problema no es infraestructura en general. La dificultad de la rama es que requiere al
menos otro coach con experiencia comprobada que acompane al coach titular, son muchas
nifas en cada categoria y para lograr rendimiento se necesita contar con mayor staff
capacitado para desarrollar la tarea. Y para los dias de lluvia, se requiere una alternativa real
techada disponible siempre para practicar en esas circunstancias.

El gimnasia es demasiado pequeno para la cantidad de participantes no es posible practicar
en condiciones apropiadas

Hago yoga y las salas que nos asignan estas al lado de otras actividades muy ruidosas (coro,
danza) que van en contra de la calmay concentracién que uno busca.

Faltas Implementos y los que hay estan en mal Estado. Faltan Colchonetas, Pesasy las que
hay estan en malas condiciones, sobre todo las Colchonetas
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La pista de patinaje necesita un techo que Proteja a las nifias y niflos sobre todo en el verano.
No pueden estar patinando de 4 a 7 de la tarde bajo pleno sol. {No es saludable! Ademas,
necesitan bebederos que funcionen. Tal vez una maquina dispensadora de agua como las
que hay en otros lugares del estadio.

Llevamos mas de dos afios pidiendo materiales nuevos, no solo el entrenador, sino el grupo
completo de alumnos, conversamos con la gerencia anterior, incluso enviamos cartasy
nada. Realmente es una verglienza, la mayoria de los materiales estan en condiciones
deplorables y los que no los ha comprado el profesor, como por ejemplo los TRX,
mancuernas, elasticos, etc. Muchas veces entrenamos solo con colchonetas, pero ademas
NO alcanzan para todos, porque cada dia hay més alumnos, muchas ven

No tenemos un lugar especifico, pasamos del polideportivo, a los jardines y ahora al sector
cercano a los juegos. Estamos al aire libre, si llueve se moja el materialy debemos ingeniar
dondey con que hacer la clase. Cero comodidades para dejar nuestras pertenenciasy las

del profesor.

Hoy en dia la rama de gimnasia artistica tiene un alto porcentaje de participaciény la verdad
que siento que hace mucho no hay una gestion en cuanto a mejoras en la infraestructura, ya
sea desde implementos hasta un gimnasio que pueda estar a la altura de muchas
instalaciones del estadio. Sumado al poco recurso humano. 3 profes para toda laramay solo
1 profesor para seleccién, limitando que las nifias puedan tener un mejor nivel ya sea
formativo y competitivo.

Tenemos canchas excelentes y personal que trabaja muy bien. Buena instalaciones.
Tenemos muy buenas dependencias

En elrecinto de patinaje es imposible entrenar cuando hay mas de 28 grados, las nifas lo
pasan mal con el calor, se quemany se deshidratan. Las altas temperaturas impiden poder
entrenary cuando llueve tampoco pueden hacerlo. Se ha solicitado poder techar de alguna
forma, pero el estadio no entrega soluciones, la rama de patinaje esta muy botada, le dan
cero foco, solo se preocupan de arreglar los recintos dénde van mas personas de otros
lugares a campeonatos para dar visibilidad a un estad

Implementos deportivos como balones y camisetas no en el mejor estado.

La gimnasia artistica siempre se ha desarrollado en ese pequefio espacio del gimnasio. La
diferencia es que hoy hay muchas nifias y el espacio es pequefio. Tampoco hay espacio para
que uno como padre pueda verla desarrollar su actividad.

Mejorar completamente el mantenimientoy control del agua de la piscina temperada para no
tener que llegar a cerrar la piscina porque este afio al menos estuvo 2 veces VERDE...y con
serios problemas de salubridad-

Todo bien

El gimnasio es pequefio todos los implantes estan tan juntos que casi se han causado
accidentes son muchas nifias en tan poco espacio y los profes hacen lo mejor que pueden
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No entiendo que con la infraestructura que cuenta el estadio, los nifios de la escuela
entrenen en espacios reducidos debido a que la cancha sintética debe dividirse en todas
categorias y los dias domingo son la ultima prioridad de asignacién de cancha y muchas
veces deben recurrir al polideportivo o cancha de patinaje. Todos congestionadas por el poco
espacios hacer que se pierda el esfuerzo de llevarlos a esta actividad deportiva.

Mejorar el piso del polideportivo o habilitar mas horas de gimnasio para el voleibol, la cancha
del polideportivo es muy dura y pasamos con lesiones en las rodillas, ya que es un deporte de
alto impacto en las rodillas.

Muy buena infraestructura

Muy buenas instalaciones. Sin embargo, de nuevo, hay que empoderar a los encargados de la
piscina temperada para que eduquen a la gente. No puede ser que a la piscina de arriba que
tiene 6 carriles, pistas de nado, que son para nada en nado libre el sabado o domingo, venga
gente con ninos chicos, menores de 15 afnos, a ocupar pistas de nado cuando esa piscina no
es para ninos es para nado de adultos y 3era edad. La piscina de nifios es la de abajo no la de
arriba. Esto causa problemas y hay

Si bien son instalaciones viejas, estas han tenido arreglos, no obstante, igual se quedan
obsoletas y algunas se dejan en olvido o no se arreglan, como el pasto a un costado del
gimnasio de musculacién que se le podria sacar mayor provecho.

Maquinas antiguas, las trotadoras no siempre funcionan bien, hay pocos balones
medicinales, el resto bien

Algunas cosas podrian renovarse

Las canchas estan bien, su cuidado es satisfactorio, tampoco extraordinario. Sin embargo, la
seccidn vive contantemente amenazada de cambios en el nUmero canchasy superficie de
ellas que nos son aptas para el deporte de adultos. La administracién central no comprende
bien este deporte fundador de Estadio Espafiol

Encuentro que hay poca fiscalizacién en la piscina donde se realiza la gimnasia en el agua,
siempre tenemos que estar nosotras preocupadas del cloro, preocupadas de la temperatura,
yo personalmente nunca he visto alguna de las personas a cargo ir a preguntarnos como esta
todo, insisto al revés ,siempre tenemos que estar buscando alguna persona para que nos
resuelva algun problema del agua y como dije en otra de las preguntas, parece que la
gerencia no entiende que es sumamente peligroso el s

Claramente gimnasia acuatica, no es valorada para el Estadio. Lo que no se dan cuentaes lo
importante, que es para nosotros los adultos mayores. Quienes buscamos en esta proteger
nuestros musculos y cuerpo en general, del deterioro normal por la edad. A modo de
ejemplo, si muchas de nosotras, nos hemos podido recuperar de cirugiasy los constantes
esguinces, es gracias a la gimnasia en el agua. Otro factor no menor es lo importante que es
esta actividad para nuestro animo , olvidando m

Tener mas posibilidades de horario en clases de Montserrat en jornada de la tarde. Mas
canchas de padel y bajar el precio a los socios que jugamos a diario
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El gimnasio cuenta con maquinas antiguas, las cuales ademas fallan constantemente, y el
espacio es absolutamente inorganico e insuficiente

YO PARTICIPO EN EL ACONDICIONAMIENTO FISICO EN EL AGUA, EN EL HORARIO DE LA
TARDE (19:00 A 20:00) HEMOS TENIDO PROBLEMAS CON LA CALIDAD DEL AGUA DE LA
PISCINA, TURBIA, FRIA, O PROVOCANDO MUCHO ARDOR EN LOS 0JOS. ADEMAS,
DURANTE TODOS ESTOS ANOS NO HE NOTADO MUCHA INVERSION EN MATERIALES PARA
OCUPAR EN ESTA ACTIVIDAD. ADEMAS, DURANTE LOS MESES DE CALOR, EL SOL ES MUY
MOLESTO EN LA ZONA DE LA PISCINA TEMPERADA CHICA, INCLUSO CREO QUE LOS
GRUPOS DE LAS CLASES DE LA MANANA PRACTICAMENTE EST€

Sala de gimnasia tiene elementos rotos y la ventilacion mala, el cambio de piso dejo un error
por mucho tiempo en la tapa

Falta mantencidn, en la piscina, los materiales hay que renovarlos porque muchos no estan
en buenas condiciones.

Se demoran demasiado en comprar nuevos implementos o la reposicién de los danados.
Este ano el agua ha presentado un color verde. El uso de cloro u otros limpiadores es muy
fuerte lo que irrita la vistay genera un poco de picazon en la piel. Las puertas de las duchas
de los camarines suelen estar danadas o no cerrar bien

pienso que podrian mejorarla con espejos hasta el piso estanterias altas para guardar pelota
de pilates y otros implementos, y closet adecuados para tener los implementos. arreglar la
puerta al pozo que esta en el tatami. arreglar y modernizar los camarones, arreglar los
desagues huelen muy mal. También preocuparse de que tengamos los materiales adecuados
y que estén cuando partamos en marzo

Somos mas de 300 socios que contamos con dos canchas para jugar padel, y para el
directorio parece ser mas importante el jardin en que se insertan que el uso de éstas por
parte de los socios. No se pueden techar, mucho menos eliminar un arbol grande para hacer
una cancha adicional. Como resultado, nuestros ninosy joévenes juegan afuera porque no
tienen ni una opcidén de reservar cancha. Imposible invitar a otros clubes a realizar
intercambios, aunque nosotros seamos invitados afueray

La profesora tiene la creatividad y eficiencia para tener siempre todo dispuesto, generando
distintos materiales de acuerdo con las necesidades del grupo

Colchonetas y step muy viejos

Excelente cancha de futbol en excelente condiciones, los profesores son increibles con los
ninos, tienen vocacion, profesionalismo, se nota que hacen una pega comprometida con los
ninos.

No renuevan el material, la sala esté llena de cosas, parece bodega, no tenemos donde dejar
nuestra carteras y chaquetas
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Si bien las canchas son buenas, se hacen muy pocas para la cantidad de socios y su
mantencion son muy deficiente. El sistema de reserva de canchas deja mucho que desear, ya
que es muy dificil encontrar canchay siempre las mismas personas juegan en la hora alta.

La parte de las maquinas de deportes se inundan cuando llueve. Antes habia agua en
bidones. Y falta desinfectante para limpiar las maquinas después que uno las usoé.

no renuevan los materiales, hay muy poca disponibilidad, falta modernizarlos

Necesitamos mas casilleros con llave para dejar nuestros objetos personales de valor
mientras estamos en la piscina. Piscina en mejor condicion de higiene, Por otro lado, mejorar
los implementos de aquafitness para poder desarrollar mejor nuestra actividad.

maquinas muy antiguas, lugares poca ventilacion
Creo que las instalaciones son muy buenas. Sélo pediria mas preocupacién por mantencion.

Esta muy agradable el lugar (pastos) pero falta reemplazary agregar materiales e
implementos. Ademas, seria muy bueno extender la plataforma donde esta la estructura
metalica para instalar los TRX de ejercicios

Agradable y segura instalacién. Aireada
Podriamos tener una sala mas amplia, mayor cantidad de implementos a veces faltan cosas

La mantencién de la piscina es a veces insuficiente. Del gimnasio bien, solo que me
encantaria que hubiera pilates en horario de la tarde

Sala amplia con equipamiento
Cuesta mucho renovar los implementos que hay que renovar cada afio. Ponen dificultades

Falta espacio, aire y que no pasen los camiones con basura. Hay periodos en que las moscas
hacen imposibles las clases.

Yo creo que para huestra gimnasia tenemos los elementos necesarios y cuando la profesora
pide algo especial es atendida rapidamente

Faltan implementos, muchos estan desgastados. Ultimamente ocuparon la sala colgando
puchinballs para boxeo y taparon la barra que usamos para estiramientos con elementos de
suelo que no usamos en nuestra actividad

Los camarines, sucios, faltan percheros en las duchas de mujeres, sucio el suelo de la
piscina, a veces hay papeles varios dias seguidos el mismo papel, nunca he visto un
supervisor revisando, es mas he pedido que vaya y siempre ocupada y no puede ir

Me respuesta de muyo insatisfecho: se debe a que no veo una mayor preocupacién por el
estado del sector Piscinas donde realizo Gimnasia en el agua con la profesora Montserrat,
ella un siete, gracias a ella una va contenta a su clase, pero. El agua de las piscina este afio ha
estado pésima en varias ocasiones, en invierno nos cuesta mucho que regularicen, todo lo
que es cristales estdn muy sucios, les envie una idea para el lavado de estos, nunca
respondieron mi mail, para mi fue 0 interés en
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Falta de materiales o materiales con muchos afios de uso.... Siempre hay problemas con los
ventiladores, no funcionan todos, las colchonetas tienen muchos afnos, falta modernizar
algunos materiales.

Pienso que hay que arreglar el espacio con un techo que proteja del sol. Ademas, tener un
técnico o profesional que sepa para el tema de calidad del agua y quimicos que se le echan

El profesor HACE gala de gran imaginacion para que hagamos deporte.

El gimnasio es muy pequefo han ocurrido accidentes producto de lo mismoy no son las
condiciones 6ptimas para el desarrollo de la actividad sé que llevan afios con planes de
arreglarlo y jamas se han visto resultados incluso no caben hombre que me parece muy mal
siendo que la rama cuando partié era mixta

Maquinas antiguas, el gimnasio esta venido a menos y no se aprovecha el potencial humano
por falta de espacioy mejores instalaciones.

patinaje: ausencia del toldo. Taekwondo: ausencia del piso completo.

El gimnasio esta muy precario, las maquinas si bien funcionan el espacio esta muy poco
renovado

Llevo afios yendo al gimnasio y NUNCA han mejorado las instalaciones. En invierno se llovié
el gimnasio y se mojaron las trotadoras y eran los profes quienes tuvieron que secary tratar
de salvarlas. Faltan maquinas esenciales y hay millones rotas (la press hombro esta pegada
con scotch negro, una verguenza). Hay muy pocas trotadoras y elipticas, pero hay un montén
de bicis afuera del gimnasio de arriba sin usar no sé por qué (;,De verdad es necesario tener
mas de20 bicis ahi sin usarse?)

La calidad del agua de las piscinas suele ser deficiente
Encuentro muy bueno nivel de las canchas.
Esta todo ok para funcionar de buena forma
Maquinas del gimnasio demasiado antiguas

En la piscina falta un poco de aseo en la zona de los nadadores, en una oportunidad mi hijo
se cortd con un vidrio, probablemente se rompié una botella de vidrio. Tal vez aspirar seria
una opcion.

Las maquinas, pesas, implementacidon son muy antiguas. Ademas, las instalaciones del
gimnasio son nefastas, piso flotante en vez de piso de goma. Falta de espejos. Goteras en
invierno, no hay calefaccion ni aire acondicionado.

Infraestructura del Gym pésimo. Problemas de agua para regar canchas de tenis. Insuficiente
canchas de padel, No hay paramédico en el futbol en momentos de campeonato.

El futbol es un deporte muy masivo dentro del estadio y siempre se necesita mas espacio.
Hay dreas muy subutilizadas, como el sector de golf, al que se le podria dar mucho mejor
uso.
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Gracias por la mantencion y adquisicién de equipamiento
Cuando llueve no se pueden usar varias maquinas porque el recinto se llueve
Instalaciones ok, horario de algunos dias muy tarde par la edad.

podria haber mas horarios disponibles de gimnasio, si la proporcidon de horas/deportistas
entre baskey y volei fuera equitativa

Canchas en mal estado y sucias (hojas)

Falta mayor trabajo en el riego, ya que no siempre se riega la cancha. Ademas los regadores
mojan a la gente. Falta supervision

En general, tanto las instalaciones para el futbol como en los otros deportes son excelentes.

A los niflos los hacen entrenar en invierno en el polideportivo, lo que genera un aumento de
nifos resfriados dado el frio que se genera en elinvierno, en dicho sector.

Aunque no siempre se cuenta con camarinero (antes se contaba con mas)

La rama de futbol no cuenta con su espacio propio, utilizamos camarones de otra rama
Las instalaciones bien. Pero no se puede pudrir el agua como ocurrio.

Actualizar siempre el material deportivo desechando el que esté viejo.

muy buenas canchas e implementos para las clases

yo soy usuario del gimnasio (sala de pesasy sala de cardio) y el estado de las maquinas,
instalaciones, etc. es realmente malo. Claramente no se ha invertido ni lo minimo aceptable
en tener un gimnasio a la altura.

Es habitual que el agua de la piscina temperada se encuentre turbia
Buenas instalaciones, pero no tiene resulté el tema de aguas lluvias

El gimnasioy en particular la cancha de madera es de lo mejor que hay en la Asociacion las
condes

Las dependencias estan muy bien
El espacio es muy pequefo para la cantidad de nifias que practican este deporte

Taekwondo es un taller de gran convocatoria e interés. Deberia tener un mejor espacioy
mayor implementos

Las instalaciones no son apropiadas. La cancha recibe todo el sol y las nifias/os no pueden
estar expuestas al sol con tan altas temperaturas. Todos los expertos indican la necesidad de
no hacer deporte ni exponerse a tan alta temperaturas. Por favor pongan velas o toldos, no
podemos arriesgar la salud de nuestras/os deportistas y profesores.
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Dado que hay una sola profesora de gimnasia femenina en una sala chica me traslade este
ano a las actividades de maquinas. La sala del segu do piso tiene maquinas extremadamente
antiguas. Las colchonetas son muy viejas y estdn muy sucias.

Se cuenta con una cancha en buen estado, paletas y pelotas.

Las rejas del tenis estan desde 1950, algo deterioradas actualmente. Los marcadores estan
deteriorados.

Faltan mas canchas de padel
Esta bien

Arreglar camarines, no hay ganchos para colgar las toallas, espacio demasiado chico para
tanta gente, no hay casilleros disponibles, dos veces ya me ha tocado sin agua caliente, no
todas las duchas funcionan

Aun no ponen toldo que llevan prometiendo por afios, las baldosas estan desniveladasy
sueltas, las rejas estan oxidadas y sueltas, no hay banos, ponen el riego en el momento de
clasesy en galas produciendo caidas a las nifias, se habla, se pide y a nadie le importa, es
francamente penosa la desidia que hay

Natacién creo que podria tener accesorios mas disponible de uso de socios como eldsticos
para calentar y/o entrenar

Es muy grande la diferencia entre el administrador de la ramay los sucesivos ayudantes que
ha tenido

Falta carrera de salto, espacio del gimnasio muy pequeno, aparatos muy viejos, muy pocos
profesores para tantas ninas

Cdémo lo dije antes, ha sido muy lenta la gestidn para instalar toldos que protejan a las
participantes. Llevamos afios solicitando que se instalen y protejan del sol.

Las canchas son excelentes una lastima que casi siempre estén vacias.

Hay muy pocos implementos deportivos, considerando ademas que ha aumentado bastante
la cantidad de participantes. Los pocos implementos que hay, estan bastante gastados,
como las colchonetas, balones, bandas elasticas, faltan mas sets de pesas. Si se potenciara
con mas equipamiento, seguro habria mas inscritos también ya que se podria subir el nivel de
exigencia.

El gimnasio de cardio tuvo goteras cada vez que llovid durante el afo, mojando las maquinas
y haciendo peligrosos los lugares. Para el verano les falta un sistema de ventilacién mejor,
especialmente al gimnasio de cardio

Falta aseo permanente

Porque son buenas instalaciones, cémodas para entrenar o hacer partidos con equipos de
fuera.
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Gimnasio falta renovar maquinas e incluir muchas mas para hacer el cambio. No hay clases
de spinning. Falta piso o linea de atletismo alrededor del futbol para rama de
atletismo.para.nifios. El tenis infraestructura esta bien, pero es muy muy caro entrar a la.
Rama si uno quiere tomar solo clases. Es totalmente sectario. Debo ser de la rama para tener
clases colectivas. Falta como dije atletismo y acondicionamiento fisico para nifios y
adolescentes

Las instalaciones son buenas, pero la mantenciéon deja mucho que desear
Elrecinto muy encerrado y limpieza de los implementos

muy buenas canchas para practicar el tenis, sin embargo, la iluminacién de las canchas no
es muy eficiente generalmente encandilan los focos de canchas aledafas

Me parecen bien las instalaciones deportivas. Lo que me parece francamente impresentable
son las oficinas del Dpto. de Deportes. Del todo inadecuado trabajar en esas
condiciones...afios de inaccion frente a buscar un lugar y dar ese bienestar laboral. Como
también para los profesores...

EL ESTADIO ESPANOL, ES MI SEGUNDA CASA, COMO MIS AMIGOS LO ARGUMENTAN. SOY
FELIZ CONCURRO TRES VECES A LA SEMANA. PERO EN CASO, ME PUEDAN OTORGAR UNA
SOLUCION A MI PROBLEMA, Y PODER ENCONTRAR UN LOCKER PARA MIS INSUMOS
DEPORTIVOS DE NATACION, SE LO AGRADECERE. SALUDOS CORDIALES, VIRGINIA

Buena cantidad de implementos
Excelente instalacion

Llevamos anos esperando el techo o lienzo para la cancha de patinaje. Las nifias hacen
deporte a pleno sol. Las instalaciones son deficientes.

Para acondicionamiento fisico, faltan implementos. Se podria habilitar mejor las
instalaciones sin necesidad de aumentar la constructibilidad (por normativa). No he visto
mejoras concretas con el cambio de gerencia de Deporte, habiendo ya pasado mas de 6
meses desde el cambio.

Equipamiento en mal estado. Poco equipamiento para la cantidad de personas que lo usan.
Espacio para realizar ejercicios extremadamente chico.

El polideportivo donde entrenan no cumple con las caracteristicas minimas para un buen
entrenamiento: no tiene la altura necesaria, esta abierto y en el invierno es tan helado que las
nifas no pueden calentary se lesionan, etc.

En la rama de patinaje se necesita un techo urgente, algo donde poder llenar las botellas de
agua, solo pusieron dispensadores el casino que no se justifica porque pueden pedir agua a
los garzones y en el futbol, el patinaje necesita algo para llenar botellas de agua ya que los
bafios de los niflos que aparte de ser muy sucios nunca tienen aguay no es facil moverse en
patines hasta los bafos

37




Fallas constante en la iluminacion artificial en el invierno. Por ejemplo, siiba a jugar un
domingo en la tarde, jluces apagadas y no hay donde pedir ayuda! Y ahora en verano el sol es
casi hasta riesgoso a los ojos. No se puede ni ver al pelota, y nadie se preocupa de ello. Uno
juega como puede. Obvio que falta al menos una cancha mas, jbafno! en el area porque tenis
que estd al lado no lo presta, y la organizacidon de mas torneos o eventos que nos permitan
aumentar la mejor convivencia entre

Buenas instalaciones

El mantenimiento de la pista de patinaje es bajo, hay partes irregulares donde podrian sufrir
un accidente las deportistas, no hay camarines cerca, no cuentan con techo o alguna
solucion para sombra

Como sugerencia, quizas podrian tener equipamiento en caso de que los nifios o nifias no
traigan, como alitas (flotadores), o un par de gorras de bafno. Se que es responsabilidad del
adulto responsable del nin@ traer sus cosas, pero hay veces que uno lleva tantas cosas,
entre los bolsos toallas (ya que uno tiene mas de un hijo) y se podrian quedar en casa estos
implementados necesarios O volver a vender en el kiosco alitas y gorra, que no he visto
ultimamente

El patinaje es imposible practicarlo con lluvia, y sobre todo, el sol en verano que perjudica a
las nifas.... Se nos habld de un proyecto para techarlo, pero uno ve que el resto de las
instalaciones evoluciona, no asi, la cancha de patinaje

Es critico que la cancha de patinaje cuente con un toldo para que nuestros deportivas
puedan practicar en verano sin problema. Durante el invierno muchas veces los
entrenamientos deben suspenderse por lluvia...entendemos que no se puede techar la
cancha...pero se ha pedido hace afios un toldo para protegerse del soly no hemos tenido
respuestas. Lo mismo respecto a banos y camarines adecuado para nuestras deportivas que
nos permitan ademas realizar encuentros deportivos. Lo mismo respecto al

Necesidad de poner unos toldos en la pista de patinaje en verano para poder realizar la
actividad.

Respecto a la cancha de patinaje: baldosas en mal estado, rejas estropeadas, bebederos en
mal estado, falta de bafios y camarines. Necesidad de Toldo o techo para épocas de calory
alternativa de cancha en caso de lluvias

falta mas personal de apoyo para el aseo de canchasy camarin

Solo la cancha de futbol se encuentra en buenas condiciones, Los implementos estan muy
desgastados y no estan en buen estado, nos estan todo el tiempo cambiando entre el
camarin del gimnasio y el que esta debajo de la piscina el cual necesita un mantenimiento
urgente ademads de que en la noche a veces ni siquiera tiene agua caliente

Se invirti6 tiempo, dinero y esfuerzo en reacondicionar las magnificas instalaciones que
quedaron..., pero no las podemos utilizar en plenitud por no concluir los trabajos necesarios
para que estén operativas en todo horario, lo cual limita su disponibilidad y produce
enfrentamientos entre los usuarios ya que generalmente se requieren usar en los horarios
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comunes para la mayoria y desgraciadamente resulta imposible usar la mitad de las
instalaciones..., el problema es que esto es innecesario

Creo que el futbol femenino puede potenciarse con actividades para nifias mas pequenasy
asiformar a sus deportistas. Ademas, creo que seria util invertir en indumentaria que sea
para mujeres, con colores y disefios elegidos para fomentar la actividad.

El polideportivo no es adecuado para la G. Ritmica. Se requiere lugar mas cerrado por tema
climatico, viento, suciedad del tapete, gritos y ruidos de otros deportes, etc.

Demasiado sol, no hay bafios y comodidad para los deportistas de patinaje.
Las instalaciones deportivas del Estadio Espafiol son de primer nivel

El gimnasio es bueno, pero puede mejorar. Hay muchas bicicletas de spinning que nunca veo
en usoy estan en un espacio que se podria usar para otra cosa. ademas, hay maquinas
buenas, pero son antiguas. Actualmente existen mejores maquinas y mas completas en el
mercado

No es posible que para entrar a la cancha de golf hayan puesto un lector de huellas digitales.
El documento de ingreso al estadio es el carnet de socios y/o carnet de identidad. Uds. estan
restringiendo el acceso a socios a la cancha de golf, donde es imposible registrar al huella 'y
ademas es injusto para el 99% de los socios. Se debe utilizar el carnet de socio para el
ingreso.

La cancha de patinaje necesita un techo para proteger del sol

las canchas se mantienen muy bien. la luz es mala para jugar de noche
Necesitamos disponer de mas pistas durante los entrenamientos

Los materiales estan y no hay problema con ellos

Gym.- renovacion implementos. Agua cercana

Excelente gimnasio (falta limpiar mas seguido las canchas)

Las instalaciones son de primer nivel

Es extremadamente necesario un toldo o algo similar para la pista de patinaje. Hay
nifas/ninos a todo soly es muy peligroso. Llevamos afios pidiendo alguna solucion

pondria muy satisfecho, pero hace rato que se esta pidiendo una cortina o telén de
proteccion de la luz solar para el trinquete N°1, con lo cual en las tardes no se puede utilizary
eso produce que solo se esta utilizando el trinque N°2 en ese horario

EN OCASIONES LOS PARTIDOS SE INTERRUMPEN POR PEGAR EN RAMAS O LAS PELOTAS
NO ESTAN BIEN INFLADAS

Las canchas en buen estado de mantencion regular y buen camarin

Esta todo lo necesario, limpio y ordenado.
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Creo que podrian modernizarse algunas maquinas faltan cofines para el cuello, balones,
colchonetas, ventilacién etc

Gimnasia adulto falta equipos modernosy lugar

Las canchas de tenis son buenas el problema es el sistema de agendamiento y el nivel de
atencion de la administracion

Falta que se realicen mas amistosos
La infraestructura esta ok

no tengo nada que criticar

Buenas canchasy disponibilidad

Contamos con una hermosa cancha de golf y se aprecia preocupacion por su
mantenimiento. Especial reconocimiento al jardinero Bahlu por su responsable y permanente
en aquello.

Funciona
Los banos son feos y las duchas y camarones el aseo no muy bueno

Cuando llueve se moja todo el gimnasio y sus maquinas, lo que imposibilita el uso de varias
de estas. Sugiero actualizar algunas de las maquinas o agregar otras. Ademas, cuando van
ramas deportivas a usar las maquinas del gimnasio (ejemplo: natacién, voleibol), “colapsan”
las maquinasy se dificulta el entrenamiento.

La cantidad de pistas para practicar el tenis son suficientes para recibir una cantidad de
tenistas, pero se recuerda que en tiempo pasado existian 3 canchas de tenis mas bajo techo
y piso asfaltado.

En nuestro caso, deberia revisar mas es estado de las mallas, como también de los
bebederos, en especial en los dias de calor. También revisar la forma de evita que las pelotas
salgan de las canchas por tener redes (mallas de alambre) con orificios grandes, que permite
que las pelotas se escapen. Por ultimo, programar arreglos constantes de las canchas, ya
que se ponen muy duras al poco tiempo de picadas, lo que generan lesiones.

Hay maquinas que estan en mal estado, sumado a la falta de dispensadores de agua dentro
del gimnasio

Pocas canchas y debemos tener mejores herramientas para las mantenciones
No lo sé, pero la cancha de futbol es muy buena
Siempre se puede mejorar .. sobre todo los camarines ..!!

A pesar de las deficiencia encontradas a la piscina, encuentro que puedo practicar en forma
regular. la clase de gimnasia acuatica generalmente sin problema con una estupenda
profesora, muy capazy sobresaliente en su ensefar.

Los niveles de cloro de la piscina pequena temperada son malos.
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Como ya dije haga aquagym y creo que no se presta la atencidén necesaria al lugar por donde
debemos movernos tanto en camerinos como en la piscina en si. Ha habido problemas de
aseo especialmente en la piscinay en la calidad del agua con un exceso de cloro o de los
quimicos que se precisan para mantenerla en condiciones. Hemos tenido problemas de
alergias sarpullidos y picazones por lo que se han. Presentado algunas quejas. Espero que
para el proximo afio se tome nota de ello para que no se repit

Excelente infraestructuray equipos

En Golf excelente cancha

las instalaciones estan bien

Poco espacio en canchas de padel y poca disponibilidad

La rama de gimnasia artistica son muchas nifias, que entrenan casi a diarioy el lugar es una
verguenza, es muy chico, estrecho y abarrotado de implementos que no permite entrenar de
la mejor forma. Es una escuela que entrega mucha actividad al estadio y podria ser mas si
incluyen hombres...pero deberian tener un gimnasio especial como lo tiene el Israelita o el
Manquehue..seguramente los resultados seria mejores.. este afio 2023 el estadio espafol,
salvo excepciones, nos fue muy malenlasc

Las Canchas de tenis estan en buen estado y se hacen buenos esfuerzos por mantenerlas.
Eso si, no todas las canchas cuentan con agua para hidratarse y refrescarse, cuestion
fundamental para el deporte. Por otra parte, se hace muy necesario que los socios de la
seccion tenis puedan utilizar las instalaciones del gimnasio, parte integral del deporte para
calentamiento, entrenamiento y recuperacion de lesiones.

La cancha de patinaje artistico no cuenta con instalaciones adecuadas (bafios y camarines),
con sombra para la cancha o proteccién del clima en invierno, graderias adecuadas.

La cancha de patinaje al no tener techo expone a las nifias al frio y al calor excesivo segln la
época del afio, ademas de no contar con un camarin cercano para poder cambiarse de ropay
dejar sus pertenencias

COMO ALUMNAS HEMOS PEDIDO AL ESTADIO MUCHAS VECES POR MEJORAS EN LA
CACHA, TANES COMO UN TECHO, O UNA TELA QIE PIEDAN PONER PARA TAPAR UN POCO
EL SOL, VEMOS QUE OTROS DEPORTES SE LES IMPLEMENTA LO QUE PIDEN PERO A
PATINAJE ARTISTICO NO, Y SIN UN TECHO LOS ENTRENAMIENTOS EN LA MANANA SON
MATADORES. Ojala consideren esta peticién que viene por parte de las mismas alumnas ya
que no pescan mucho a los papasy a la rama de patinaje.

Hablando como la mejor deportista de la rama, me encuentro extremadamente insatisfecha
con las instalaciones de la rama de patinaje artistico, principalmente ya que llevan afos
prometiéndonos arreglos que son necesarios para un buen rendimiento de las participantes,
tal como un techo/telas, un bafo privado/camarin, el cambio de las baldosas de la cancha,
informar correctamente a los socios de que no ingresen a la cancha ni tiren pelotas o cosas
dentro en tiempo de entrenamiento, y lo que e
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En patinaje artistico la falta de sombra es muy relevante. La instalacion de una sombra es
urgente. Lo mismo en contar con una bodega mas cercanay un lugar (lockers) donde las
nifnas puedan dejar sus patines.

Mejorar colchonetas

Falta de techo, toldo, hidratacion. No pueden entrenar dias de lluvia y No existe un plan B en
esos dias. Y los dias de verano entrenan a pleno sol.

Poner toldo en la cancha de patinaje

El gimnasio es espectaculary el polideportivo funciona bien con buena limpieza. Lo que es
fundamental mejorar ya es el gimnasio de pesos libres.

Los entrenamientos de la mini son en el campo de hierba artificial, pero jugando a lo ancho
pero los partidos de campeonatos los juegan en campo largo por lo que la realidad de las
distanciasy posicionamientos de los jugadores en el campo difiere en los entrenamientos
versus campeonatos y eso se nota en su rendimiento y logros

Cuando llueve no tienen clases y en verano el sol es insoportable y poco saludable, se
necesita un toldo o techo que proteja a las deportistas tanto de la lluvia como del sol

La cancha no es cubierta (al menos con una tela), no tiene bafos cerca, no tiene lockers. La
cancha es abierta para que la usen todo tipo de personas, lo que implica que varias veces
llegan a entrenary la cancha es sucia con tierra (lo que dafa los patines) o con autitos.

Las hice en el apartado anterior: Falta Techo o toldo para sobrellevar las extremas
temperaturas de invierno y verano, y buenas graderias.

No tienen espacio, los equipamientos son viejos. Podrian ir a visitar estadio alemany se
daran cuenta lo penoso de nuestra infraestructura.

La cancha de patinaje es una verglienza en relacion con otras instalaciones del estadio. Hay
agujeros en la cancha, siempre hay piedritas que caen de los arboles, y cuando pasa los
patines por encima, es una caida segura. En verano es tan caliente que cuando uno cae,
gquema la piel. En invierno, dado que es abierta, uno se congela. Ademas, es una pista
pequena. cada vez que una alumna tiene que hacer su serie, tiene que estar pasando por
encima de las demas nifas que siguen entrenando. No ent

Hay mucho por hacer

Proteccion para radiacién solar, camarines y proteccion de la cancha de golf por seguridad de
las y los niflos que patinan.

Es muy necesario invertir en techar la cancha de patinaje

Es necesario organizar el espacio para que abran también talleres para ninos mayores de 12
afnosy adultos.

Falta que limpien las canchas, en especial la del polideportivo. Siempre lleno de tierra.
Muy satisfecho. Muy bien organizado sobre todo ahora ultimo. faltaria embaldosar el frontén
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Falta tener limpieza los fines de semana en la cancha
Mejorar la relacion y coordinacion para las mantenciones, arreglos y reparaciones de Green
La cantidad y estado de mantencion de las canchas de tenis es muy buena.

falta de toldo para proteger a las nifias del sol, del frio y de las pelotas de golf que puedan
caer de la cancha.

Falta mayor limpieza, pero esto es en general en el estadio

Podria haber mas implementos para hacer los entrenamientos mas didacticos y mejores en
general, pero se tiene lo necesario para entrenar

La cancha de patinaje necesita sombray fuente de agua.
La piscina en general esta bien

Excelente infraestructura, pero con una sala de pesas que no va acorde con el resto de
infraestructura

Es una de las mejores canchas en chile, nada que quejarse

Necesitamos que la pista de socios en la piscina temperada tenga horario para los socios,
llevamos muchos afos tratando de tener esa pista en el Horario peak de la rama de natacion
y ho se ha logrado. Estamos Creciendo como Rama y no tenemos espacio para nuestros
deportistas. Solo pedimos que nos den esa pista de lunes a viernes desde las 18:30 a 20:30,
ese es el Horario de mayor nadadores y no tenemos espacio, ademas hay que pensar que la
rama de nado sincronizado también tiene sus pistas

Llevamos anos pidiendo un toldo, lo que representa un costo bajisimo en relacién con todas
las otras inversiones del estadio y no han avanzado nada las nifias se calcinan en enero
patinando de 9:00 a 12:00, y no han sido capaces de instalar 4 pilares y un toldo. Para que
decir lockers u otras herramientas basicas para los deportistas, ni los bebederos de agua
cercanos funcionan.

Yo encuentro q no son las 6ptimas deberian hacer otras ya q por tema del baloncesto, por
torneos o por gimnasia ritmica nos quedamos sin espacio ni entrenamiento los dias viernes.

De momento el gimnasio es muy pequefo y no esta en condiciones de poder entregar un
buen entrenamiento cuando hay muchas gimnastas. EL Estadio lo ha entendido, y ahora hay
un lindo proyecto que mejorara de manera notable el espacio y la calidad de nuestro
gimnasio

Con frecuencia los bafios no estan limpios.

Muy buenas...

En ocasiones hay problemas de programacion de partidos
Las duchas de la piscina temperada funcionan a ratos
Devolver la venta de pelotas de tenis a la seccion.
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Las pesas son muy antiguas y se nota. En cuanto a la ventilacidn, en pleno verano sélo hay
unos ventiladores que con 30 grados de calor no ayudan mucho. Deberian invertir en aire
acondicionado

Creo que el Estadio Espariol, hoy cuenta con instalaciones deportivas de primer nivel
Me parece que tienen variedad de implementos y son de buena calidad.

Las instalaciones estdn mal climatizadas en invierno hace mucho frio, en verano exceso de
calory los ventiladores hacen mucho ruido. La conexidn con los trinquetes causa demasiado
ruido, mal impermeabilizadas se llueven, la luz es de mala calidad y las mantenciones
grandes son nulas. Estan desconectados ambos gimnasios.

Materiales rotos. Maquinas viejas y rotas. Espacio muy reducido, viejo y feo. Pésimo equipo
de musicay muebles.

Entrenamos al aire libre durante todo el afio (y en invierno es insoportable), los tapetes se
ensuciany los implementos no son de calidad

Se llueve el techo del gimnasio de cardio y el gimnasio del segundo piso tiene maquinas
desactualizadas y faltan maquinas que en otros gimnasios son estandar.

Faltan equipos en todas las ramas

Durante el afio ha habido mala manutencidn de la piscina, lo que ha generado riesgos para la
salud debido a los quimicos utilizados.

Falta un toldo para proteger del sol en el verano

Si bien hay una buena cancha de patinaje, es inutilizable los dias de soly lluvia. Se necesita
con urgencia cubrir la cancha

La rama no tiene donde entrenar en invierno. La rama no tiene profesionales acorde al nivel
Se cuenta con poco material para hacer ejercicios

Se requiere tener el Estadio por lo menos 2 canchas mas de padel. El tenis tiene muchas
canchasy en comparacion con el padel estan subutilizadas y su mantenimiento es mas
costoso.

iLas instalaciones del estadio son de primera!

Las instalaciones son de excelente nivel. Me gustaria que el cuidado diario fuese mejory que
los auxiliares apoyaran en eso (solo Luchito trabaja de excelente forma).

Las instalaciones para la ejecucién del deporte no tienen ningun problema, hay que intentar
mantenerlas en el mejor estado posible y eso se podria mejorar. Como mantener limpia la
cancha del gimnasio.

El polideportivo necesita mayor mantencion por el polvo en las canchas
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Las canchas del polideportivo sufren con la presencia de polvo proveniente de las canchas
de tenis. Falta tablero marcador electrénico en polideportivo que permita realizar partidos 'y
torneos sin depender de la cancha del gimnasio.

No tenian buzo de la rama, no existen buenas instalaciones, en invierno trabajan afuera,
porque el techo del gimnasio no da la altura.

Es una sala cémoda

GIMNASIA RITMICA ES UN DEPORTE QUE NECESITATENER EL CUERPO CALIENTE PARA
LOGRAR MEJORAR Y HACER LAS DIFICULTADES, PERO EN INVIERNO PRACTICAN AL AIRE
LIBRE, CONGELADAS Y EN CONDICIONES ADVERSAS A LO QUE EL DEPORTE REQUIERE.

La sala es muy adecuada.
Faltan mas implementos

El espacio es reducido, los equipos en muchos casos se encuentran arrumados, no estan
todos o los suficientes para el nUmero de participantes.

El equipamiento del gimnasio de gimnasia artistica es mediocre, hace falta mas
equipamiento para la cantidad de niflas y hace muchisima falta mas espacio.

El polideportivo donde se realiza gimnasia ritmica es muy frio para las nifnas durante invierno.
En cuanto al futbol, se deberian hacer arreglos en el sector de la alameda.

Considero que, al ser una rama con gimnasta de alta competicién a nivel nacional, el estadio
debe ser responsable de lograr los buzos distintivos, una bandera o lienzo que las represente
en cada competencia. Mejorar constantemente los implementos y en invierno lograr que las
ninas no entrenen a la intemperie

Hay deportes que no tienen todo lo necesario
Que las nifitas de 6 afios se congelen al aire libre en gimnasia ritmica es un desastre.
Entrenan en espacio abierto en invierno donde hace un frio espantoso.

Durante invierno se debe entrenar a la intemperie con mucho frio.
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10.0 ;Qué tan satisfecho se encuentra usted en
general con el clima o ambiente de las clases o
entrenamientos de esta actividad deportiva?

Resumen

Los participantes muestran una alta satisfaccion con la calidad de las clases y el ambiente
generado por los profesores. Destacan la profesionalidad, motivacion y empatia de los
docentes, creando un ambiente positivo y cooperativo.

Se resalta la importancia de la buena relacion entre profesores y alumnos, asi como la
capacidad de generar vinculos en el grupo. La continuidad en las clases se refleja en varios
anos de asistencia de algunos participantes, indicando una experiencia positiva a largo plazo.

En diversas disciplinas, como gimnasia en el agua, padel, gimnasia funcionaly tenis, se
menciona la excelente calidad de las clases, la variacion de ejercicios y la atencion
personalizada de los profesores.

Se observa una preocupacion por la falta de espacio en ciertas actividades, como la gimnasia
en la piscina, sugiriendo la posibilidad de ampliar horarios o encontrar soluciones para el
espacio limitado.

En general, los comentarios reflejan un ambiente de cordialidad, respeto y atencién a las
necesidades individuales. Algunas sugerencias incluyen mayor diversificacién de ejercicios,
correcciones técnicas mas especificas y un mayor enfoque en la inclusiéon de todos los
participantes, evitando preferencias hacia ciertos grupos.

La motivacion de los profesores, la comunicacién efectiva y la capacidad para adaptarse a
las condiciones particulares de cada participante son aspectos que los participantes valoran
positivamente en sus clases deportivas.

Comentarios Socios

La profesora es muy cumplidora y profesional. Siempre atenta a las necesidades de cada uno
de nosotros. Genera un ambiente muy agradable y respeta todas las individualidades.

El equipo de profesores de baloncesto es excelente. Me hubiese gustado que hicieran el
esfuerzo de conservar a Hugo. A los integrantes mas jovenes de la rama les causa un positivo
impacto cuando Edgardo interviene en los entrenamientos.

Tenis. Excelente preocupacion de profesores y Gran motivaciones. Es el mejor equipo desde
don Peter

Hay buen espiritu y convivencia entre todos

El recambio de profesores le ha hecho muy bien a la rama de natacidén en este sentido.
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Las ultimas respuestas se complementan con lo indicado anteriormente, por lo que no me
puedo referir al trabajo desarrollado por profesores o entrenadores de natacion, sin embargo
los profesores que interactuo en el gimnasio son de muy buena disposiciony calidad en el
trato, tal vez un poco mas de interés en el proceso de quienes usamos estas instalaciones.

estd muy bien

Los profes de futbol son un siete, lo hacen bien, motivan, las clases son variadas, son
simpaticos, preocupados de las lesiones, etc.

Los profesores son lo mejor del gimnasio, realmente son extremadamente profesionales, con
excelente conocimiento técnico y preparacion. Siempre tienen excelente disposiciony
motivacion. Los destaco enormemente, es lo mas valioso que tiene el gimnasio.

Los profesores son jovenes, motivados y apoyan a los chicos a dar lo mejor de si

No participo con profesores

Es un buen grupo de entrenamiento

Nunca he tomado clasesy asistido a los entrenamientos de tenis, asi que no puedo opinar

Se realizan actividades de integracion, y se preocupa de saber de las alumnas cuando faltan,
Margarita hace mas de lo que corresponde como profesora

El estadio no se preocupa o importa este gimnasio. Hay alternativas sin mucho costo, pero no
se les ocurre ni hay gestion para mejorar

Mi hijo tuvo una muy mala experiencia el afio pasado en otra escuela, al punto que boté la
actividad y perdimos el afio pagado. Ahora con Taekwondo se reencanté con el deporte, y
asiste feliz a sus entrenamientos. Se ha generado una camaderia muy linda entre los nifios.

Mi rutina es todos los dias practicar por 35 minutos Tenis con el frontén de la seccidn
Excelente ambiente del Tenis

Con respecto a mis clases de tenis para adultos, en mi opinién los profesores son
buenisimos. Tenemos clases dindamicas, distintasy el ambiente de la clase es agradabley
acogedor.

El ambiente es sanoy los profesores motivan de buena forma en las distintas disciplinas
Creo que hay ciertos favoritismos y aristocracia.

Miss Margarita Pezo, es extraordinaria en su desempefio como docente y en su destacada
calidad humana . {Profesora muy buena!

No tenemos entrenamiento, ni opcién de acceder al gimnasio.

Falta variedad al momento de entrenar. Deberiamos preparar mejor a nuestros futbolistas
para el momento que jueguen. Entrenamiento fisico
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Los nifos no tienen muchas ganas muchos de ellos estan por g los padres quieren nada mas
y eso se ve reflejado en lo flojito de las clases

parece una reunion social en lugar de una reunién. deportiva. motivadora .. no hay
seguimiento del progreso individual ni colectivo .. presencia de jovenes. altera el
funcionamiento. distraeny no hay disciplina .. impidi evaluar progreso., etc

NO USO NADA DIRIJIDO POR PROFESORES

El. Profesor muy bueno, motivador, muy preocupado dell buen aprendizaje de los nifios y
excelente trato a ellos , mucha comunicacién con los padres, un lujo de profesor.

Elequipo de varones sub 17, 18 y 19 es fantastico, les falta creerse el cuento, les falta apoyo
del entrenador a cargo, se va el mejor jugador del equipo a la UC, varios entranala U, se
quieren llevar a los mas chicos a Manquehue, en sintesis nos quedaremos sin equipo pal
2024, los ninos no juegan felices, se sienten mal. Falta hacer un trabajo de relojeriay cambiar
el swich del Entrenador para abajo, acompanfar , decirles que son necesarios todos, que
cada uno se sienta valo

Es un gran equipo

La clase de gimnasia acuatica es una clase muy entretenida, uno se cansa igual, pero la profe
y el grupo son muy amenos.

Hay un muy buen ambiente, los Profesores son muy amables y buenas personas. Solo que
falta mayor técnicay exigencia por un tema de que son muchos nifios por profesor

No tenemos profesor, sélo aficionados que impartimos a la Comunidad los conocimientos
basicos del Juego y su postureo elemental. No tenemos gente que nos ensene el Juego y sus
Valores.

NO HE TENIDO CLASES, NO PUEDO EVALUAR
El clima es muy bueno y los profesores se esfuerzan mucho porque asi sea.

gran profesionalismo del profesor José Sdez, aunque falta infraestructura y apoyo del estadio
para clases grupales o academia

A. pesar de ser un deporte individual, los entrenadores entregan a las niflas un sentido de
comunidad, donde surge la amistad, en un ambiente no competitivo y de mucha diversion.
Los profesores usan la gimnasia para la entrega de valores como la perseverancia,
excelencia, compafierismo, disciplina.

Nada que sugerir... el profe de golf es un aporte muy grande a la actividad

Hay una coach con experiencia que conoce al grupo, que genera un buen ambiente de
trabajo y exige deportivamente al grupo. Sin embargo, su sola presencia no es suficiente para
resolver los desafios deportivos dada la cantidad de deportistas que practican patinaje
artistico, es necesario la contratacién de una segunda coach con experiencia probada con el
objetivo de lograr un mejor aprendizaje y desempeio. En el futbol lo hay, en el tenis también,
solo por citar algunos ejemplos, aqui tambié
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Estoy muy satisfecho

Marcelo, profesor de Taekwondo es muy cercano a los nifios, ha logrado formar un grupo de
amigos que se acompanan, se ayudan. Ha logrado transmitir el amor hacia este deporte
creando una pequefa familia muy unida.

Las clases de gimnasia funcional han sido un descubrimiento para todos los que estamos
acd. Hace 3 afios no existian y fueron creadas proactivamente por el entrenador a raiz de la
pandemia. Hoy hemos creado un grupo de alrededor de 100 alumnos que no dejariamos esto
por nada, ya que va desde lo mas basico, hasta entrenamientos fuertes, pasando por la
tercera edad, que haido aumentando considerablemente. Es un tipo de deporte que esta full
en todas partes y tenerlo hoy en el estadio a la

Hay un grato clima entre profesor y companeros, se puede ver en la gran convocatoria de
alumnos. Elboca a boca hace lo suyo.

Tenemos un gran equipo de profesores liderados por Ricardo Arancibia, tanto como personas
como técnicos.

El profe Harold es un seco, logro armar de la Nada un equipazo.

En patinaje la profesora no incentiva el trabajo en equipo, no existe unién, en cada
presentacion las nifas andan por cualquier parte, en vez de que la profesora inculcara
durante el ano el apoyo que deberian tener entre todas, ver las presentaciones, aplaudiendo
a sus compaferasy dando animo, pero no existe, es muy triste que no se preocupe de unir a
sus ninas, hace que sea una disciplina muy individualista. Por otra parte, en las clases cada
nifia ejecuta sus movimientos y ella mira,

El clima o ambiente es buena entre profesores y socios (jugadores).

En el espacio reducido de gimnasia hay 2 o 3 grupos de gimnastas de diferentes categorias.
Siempre par las de seleccién hay una preocupacion mucho mayor que las de escuela. Esto
fue aln mas notorio cuando estuvimos en el Hogar Espafoly el entrenador de seleccién
como no estaba fue el grupo acompanada por la profesora de las pequenas. Estas ultimas
quedaron luego a cargo de una persona nueva que era un reemplazo

Siempre juegan los mismos, sin opcion a todos.

Los profesores deben motivar de forma constructiva para que los alumnos saquen lo mejor
de ellos sin denostar o humillar

Profesores muy carifiosos

El jefe técnico muchas veces no logra comunicar respetuosamente ni claramente algunos
objetivos al resto del staff técnico.

Esta bien en general.
Son ambientes totalmente de deportividad y recreacién

Muy buen ambiente a la hora de hacer deporte
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La seccidén ha quedado fracturada tras un conflicto hace unos afnos. Se despidié a un
profesor muy querido y valorado por una gran mayoria de socios. Ha sido capturada por un
grupo que atiende las necesidades de sus miembros e ignora al resto. De ser un sitio de
amistad, es ahora un lugar para ir hacer la practica del deporte y convivencia con amigos
cercanos en las buenas instalaciones del Estadio

Margarita, que es mi profesora en la gimnasia en el agua en las mananas, es super dedicada,
tiene todas sus clases muy entretenidas y tiene una gran variedad de ejercicios, la verdad voy
muy, muy feliz

Todos los profesores que me han tocado han mostrado compromiso y profesionalismo
Ambiente de convivencia muy agradable
Los profesores con los que me relaciono son excelentes; Marcialy Ursula

CASI TODOS SOMOS PERSONAS QUE TRABAJAMOS O TENEMOS OTRAS ACTIVIDADES
DURANTE EL DiA POR LO QUE APRECIAMOS EL PODER HACER UNA ACTIVIDAD TAN
RECOMENDADA COMO EL ACONDICIONAMIENTO EN EL AGUA, AUNQUE SOLO
DISPONGAMOS DE 3 CLASES EN LA SEMANA. HAY BUENA SINTONIA DENTRO DEL GRUPO'Y
CON LA PROFESORA. ES MAS, DE LOS INSCRITOS, SOMOS VARIOS QUE LLEVAMOS VARIOS
ANOS ASISTIENDO

Amo mis clases con Montse, se genera un hermoso ambiente de calidad deportiva y social

La profesora Montserrat Martin de gimnasia en el agua 19:00 pm, es muy buena en explicar
los ejercicios de gran calidad humana, manteniendo una buena convivencia entre los
alumnosy alumnas.

Existe un trabajo importante en equipo, muy grato ambiente

Montserrat Martin es una excelente profesional, sus clases son variadas y motivadoras, El
Grupo es fantastico

El grupo de la profesora Montse manifiesta mucha capacidad para generar vinculos. El
ambiente es positivo y muy cooperativo.

Todo excelente

Profesora Montserrat muy preocupaday pendiente de las alumnas y de adecuar los ejercicios
a la condicion de cada una

En padel el profesory las clases no son oficiales, no hay programaciéon de clases, es muy
dificil encontrar cancha.

es al aire libre

Montse Martin, nuestra profesora es buenisima siempre pendiente de todos y de nuestra
mejoria. Mantiene excelente la clase y la atencidn hacia ella para el cumplimiento de todos
los ejercicios.

Hay muy buena empatia entre profesores-entrenadores y los deportistas.
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Las clases son variadas, muy adecuadas a las condiciones particulares de los alumnos, hay
correccion cuando la actividad no se esta realizando de buena forma. Se da un ambiente muy
grato.

Siempre ameno. Con actividades de integracion
La profesora es excelente, motivadora, crea un excelente clima de relaciones humanas
Aceptacion

La profesora. Siempre esta estudiando para poder ayudarnos depende de nuestra edad. Lo
he comprobado con mis. Kinesiélogos

Clima colaborativo, cuidado y de aprendizaje. Profesor dedicado y profesional
Es una clase entretenida, diversa cada dia diferente y especializada para nuestra edad
Excelente profesora Montserrat

Lo unico que hay muchas inscritas y por el espacio de la piscina, 13 personas dentro de la
piscina esta bien para no chocar con la del lado, a lo mejor poner mas horarios, o ver alguna
soluciodn, a veces también faltan materiales para todas en las clases

En general la mayoria de las alumnas que entrenamos con Montserrat vamos con ganasy
ademas de ejercitar es un espacio de entretenimiento, hay un grato ambiente y la profesora
siempre muy abiertay empatica con todos...

El profesor se esmera por hacer una Buena clase.

El Profesor Emilio si bien es muy buen entrenador y tiene buenas técnicas para ensefiar, grita
a llame nifnitas les habla en mala forma las nifitas le tienen miedo es muy intransigente y
realiza comentarios que humillan y desmotivan cosa que considero debe mejorar porque es
un buen profesional. Por otro lado, pone mucho foco en las “mejores” del equipo y deberia
ser mas pareja la distribucion de tiempo con todas las integrantes de la seleccidn. A pesar del
trato que debe mejorar las n

Excelentes personas y muy buenos profesionales.

hay buen ambiente entre alumnos y papas. Gran parte de lo que se logra es por la motivacién
de los papas de las ramas.

Amo a los profes del gimnasio, son lo maximo, sin embargo, siempre dan los mismos
ejercicios y no siempre ni todos corrigen la técnica. Entiendo que cuando el gimnasio esta
lleno es poco factible, pero cuando hay pocas personas, podrian fijarse mas en los ejercicios
de los alumnos y cédmo los estan realizando.

Me encanta la motivacion de los profes
Muy buen clima
Felicitaciones a los profesores de natacién y de taekwondo. El éxito de las actividades

depende de ellos en primer lugar.

51




En la seccidn tenis siempre hay buen ambiente y motivacién para las escuelas y torneo
internos y externos.

Como comenté al principio, debiera ser parte fundamental del rol de los profesores la
formacion en términos de trabajo en equipo, inclusion, respeto, motivacidon y participacion de
todos los nifos. Ademas, debiera mejorar la calidad del entrenamiento. Es importante
mencionar que el trabajo de los profesores de nifos mas chicos es mucho menor que el
trabajo de los profesores de pre adolescentes y adolescentes.

En la actividad deportiva gimnasia entretenida falta motivacién y comunicacion. Al no existir
estds se han generado roces.

mie quipo y entrenador es un excelente grupo

Buena actitud de los profesores que contagia

Los entrenamientos son buenos, con un muy buen ambiente de trabajo.
Los pocos que asisten se les ve entusiasmados

no participo en la escuela de tenis

Muy buenos los profesores de natacién, yo deporte adulto y Taekwondo.

Se requiere mayor nimero de entrenadoras y mayor espacio para el desempefio de este
deporte.

Costé mucho lograr resolver el enrolamiento para entrar a las canchas, se debe gestionar a
través del presidente del rama de golf. Sl el socio no insiste a pesar de estar todos los pagos
al dia ni hubo amago de comunicacién por parte de las personas a cargo de larama.

Marcelo Rossel es un gran lider, muy entusiasta que transmite valores importantisimos para
el desarrollo social de los nifios

Yo misma me organizo con las maquinas que hay disponibles.
No tomo clases

No incluyen a todos los nifios: no individualizan necesidades. Son grupos enormes con
ninguna capacidad de control ni ensefar. Estoy muy insatisfecha con los deportes en que
nuestros hijos han participado. Cobran adicional por actividad sin ningun control en ma
capacidad que tienen y los profesores se hacen pocos, sin ninguna capacidad de ensefar a
grupos tan grandes.

Profesor de natacion se fue sin ninguna explicacion,
Falta mas profesores para la cantidad de nifios

Emilio Cubillos es un gran entrenador de la seleccidn de gimnasia artistica es entrenador de
una seleccionada nacional tiene gran experiencia y curriculum

Conozco gente que le gusta este tipo de entrenamiento, pero no se inscriben porque ven que
no hay suficiente equipamiento como para ponerse metas exigentes.
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Todos los entrenadores son muy amables, siempre atentos a corregir alguna postura, siempre
atentos a ir modificando las rutinas de acuerdo con el avance personal

Es al aire libre por lo g en invierno es bastante frio
Hay un ambiente de cordialidad y respeto.

Mi evaluacion es del tenis, todo bien. Creo que pueden dar mas focos a mejorar el
golpe/técnica. Los profesores saben, pero creo que la profesora mujer tiene una técnica mas
antigua de ensenar. Del futbol, yo tuve que sacar a mi hijo, siendo que es su deporte favorito
porque los profesores tenian muy poca experiencia en motivacién, participar a todos, incluir
a todos, mejorar técnica, y ser reales motivadores. Reclamé mas de 5 veces en gerencia,
parecia campamento de verano en una p

Un grato ambiente para realizar las clases

Mi nieta participa contenta con su grupo.

BUENA INFRAESTRUCTURA

En el GYM los entrenadores podrian ser mas proactivos en corregir los ejercicios.
Buen ambiente

Las profesoras NO motivan a las alumnas, solo se preocupan de las que obtienen mejores
resultados en las competencias y dejan desatendidas a las que requieren mayor atencion.
No motivan a las alumnas, el clima es pésimo, existen dos grupos claramente definido: las
buenas gue se llevan la atencién de las profesoras y las demas.

La profesora Sofia de patinaje es un 7, muy buena profesora
Buen ambiente
Entrenadoras muy profesionales y con animo de que las deportistas avanceny se destaquen

La Rama de Patinaje es un gran grupo humano, tanto por las nifias, los apoderados, la
Directiva y sobre todo las Profesoras.... Excelente nivel.

Debe informarse los objetivos a corto y largo plazo. Aumentar los horarios de clases, este afio
bajaron a la mitad las horas de entrenamiento en cada clase. Urgencia de otro entrenados a
efectos de que entrenen separadas las nifas de intermedio y avanzado. Mas competencias.
Necesidad de Federarse

Nuestros profesores necesitan direccion de trabajo a mediano y largo plazo...., por el
momento el foco estd puesto en que los alumnos aprendan a jugary se diviertan..., pero falta
el desarrollo de técnicay conciencia del juego, y por supuesto, las tacticas de juego... Esto
solamente se dé cuando se entrenen a nuestros seleccionados..., pero no a nuestros
alumnos...

Se nota el profesionalismo de los Profesores en la participacion de los jugadores y el clima de
camaraderia
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Nunca he tenido problemas

muy agradable el clima

Necesitamos mas entrenadoras

Buen grupo humano en general

Los equipos femeninos son un poco mas complejos por el genero

Eltema es que loa profesores no son competentes, hay 50 nifios y siempre hace los mismo
ejercicios y sin ebsylos nifios

encuentro que el profesor tiene poca llegada con sus alumnos le falta carisma, he visto las
clases de frontdn los viernes y es solo tu y tu jueguen con esta pareja creo que no es la forma
de ensenary lo otro es la falta de formacion de jugadores hay que pensar que el frontén es el
deporte mas hispanico del estadio y si seguimos asi va a morir. ademas deberia hacer clases
de preparacion fisica y de elongacion digo yo.

SON MUY BUENA ONDAY SE PREOCUPAN DE QUE APRENDAMOS, QUE HAGAMOS
EJERCICIO Y QUE LO PASEMOS BIEN, TRES COSAS MUY IMPORTANTES EN NUESTRA EDAD,
ADEMAS SIEMPRE TRAEN DISTNTOS EJERCICICOS

No tengo tantas interacciones para opinar.

No tomo clases porque el horario es muy temprano falta un horario después de las 8, 20.00
Muy buen climay comparnerismo impulsado por los profesores

Son comprensible simpaticos y saben guiar y ensefar ejercicios

Buena iniciativa y clases amenas

No tomo clases de golf. Sin embargo, el profesor en su calidad de tal de la rama debiera en
algunas oportunidades ver como se esta jugando y sugerir ciertos tips para mejorar el juego.

Los profesores podrian explicar objetivos y metodologias. A mi hijo lo subieron de categoriay
lo paso mal, tuve que pedir que lo volvieran.

No debiesen haber retirado los bidones con agua, ahora con el calor ésta es imprescindible.

Durante las clases se instruye al postulante cuales son la requisitos que se le ensefaran
hasta que logre la incorporacidon permanente.

Yo tomo clases con Juan Espinoza y estoy muy contento
Muy profesionales ..!!

Hago este deporte por mas de 20 afos, por lo que para mi es un habito hacerlo y lo hago con
compaferas y con una profesora excelente.

Las companeras conversan durante la clase. Seria ideal que hubiera mas silencio para poder
concentrarse mejor
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Sucede que en la piscina mas de 12 personas no caben. Para hacer la gimnasia como
corresponde y a veces se reintegran alumnado de otro horario a mitad de la hora de clase.
quizas habria que limitar las inscripciones para cada horario y también aumentar otra hora
mas de clase

Se realizan bieny armonia

Profesores excelentes y muy motivantes. Pero algunos socios mantienen una posicion
hipercritica que no comprendo

La Profe MARGARITA PEZO es una excelente profesional. jMerece un 7plus! Constituye un
navios activo!

En la opcion relativa a actividades solo se puede escoger 1. Yo realizo Golf individualmente
(me gusta jugar sola). Y gimnasia en agua en forma colectiva muy satisfecha con la profesora
y grupo de companeras

Las nifias han generado un ambiente muy bueno entre ellas, siendo muy amigasy
apoyandose...pero eso no es potenciado por los profesores. en general en esta disciplina no
les gusta que se generan estos grupos de amistad, que conversen y hagan de la clase mas
amena. En seleccién buscan que haya poca cooperaciony eso no esta bien, las nifas de
forma independiente han generado un buen ambiente. Pero no es potenciado por profesor.

practicamente todos los profesores un 10, sin embargo, mi hijo de 5 anos fue excluido de un
grupo por un profesor y quedo fuera y solo de la cancha. Temas conversado con jefe de los
profesores, pero es algo que no puede ocurrir, no se puede separar por calidad deportiva a un
nifio de esa edad.

me muero de calor en todos los entrenamiento a partir de septiembre hasta abril, y me muero
de frio el resto del afio.

Es variado segun el profesor o profesora. No existe un nivel general y cada uno lo hace de
acuerdo con sus criterios.

Se genera amistad y participacion

iEste ano fue un poco compleja esta evaluacién por el uso de los recintos que eran externos
al estadio, pero estos ultimos meses en el Estadio el cambio es muy grande!

Si bien hay companerismo entre los nifios, aln hay grupos entre estos y es usual ver que, en
los entrenamientos, los nifios privilegian pasar el balén entre sus amigosy no
necesariamente al compafiero mejor posicionado.

Es un grupo respetuoso
Las entrenadoras son un 7, pero no son suficientes.

El grupo de profesores es particularmente exitoso en motivar la participaciény han tenido la
habilidad de crear un espiritu de cuerpo y camaraderia en el grupo que considero
excepcional. Todo ello en un grupo que es muy heterogéneo en su nivel de tenis.
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En el caso de mi hija que ella esta en patinaje avanzado el estilo de la profesora es desde el
miedo. No es desde la motivacion, desde la vieja escuela. Entiendo lo relevante de la
disciplinay que los jovenes de hoy requieren ser exigidos, pero también otras técnicas que
motiven a seguir en esto. Ademas de que cuando ya estan en segundo y tercero medio
puedan seguir en este deporte tan bello sin que deban seguir compitiendo tan intensamente
y que no deban abandonarlo. Que los profesores s

Marcelo el profesor de Taekwondo es un gran profesor que le tiene carifio a los nifios, que les
da disciplinay los acompafa con sabiduria y tranquilidad.

Excelente climay ambiente para desarrollar actividades deportivas y sociales
Los profesores son muy buenos y motivantes

Poco que opinar al respecto, no frecuento mucho las clases

iiiProfesores excelentes!!!

Los profesores son excelentes

Me gustaria una mayor competitividad

Deberia fomentar mas el compaferismo y valores del trabajo en equipo...pa las
presentaciones las nifas ni aplauden a sus compaineras.

Son excelentes personasy se nota el amor por el deporte, pero existen varias brechas a
mejorar en cuanto a “reclutamiento y motivaciéon” de las generaciones mas jovenes

Excelente, nuestros Entrenadores son grandes coach. Grandes lideres y motivadores. Gran
manejo en diversidad de personalidad y de edades.

Falta infraestructura y profesores. Las profesoras actuales no son suficientes. En los niveles
bésicos porque son muchas nifias, recién contrataron a alguien masy con eso debieran
andar mejory en los niveles intermedios y avanzados porque se necesita mas guia para
avanzar . Antes eran dos profesores (Nello y sibel) y qued¢ la Sibel Sola, que es imposible que
logre atenderlas técnicamente bien a todas, sobretodo porque la mayoria aun son chicas.
Deben subir la cuota de las nifias mas

Cuando entrenamos en gimnasio en el verano hace demasiado calor debido a que no hay
ningun tipo de aire acondicionado, ventilador o ventilacién adecuada lo que hace que el
entrenamiento sea mas agotador por el calory llega a que se frene.

Muchos nifos y nifas, buen ambiente entre ellos, lo pasan bien también
Es un buen lugar para entrenar

La clase con la profesora Margarita fue excelente en todo sentido, mi hijo aprendié mucho en
1 mes, pero luego todo el resto de los profesores nefasto era uno distinto cada clase, sin
actividades que hicieran a los nifios avanzar a aprender a nadar sin alitas, solo meterlos al
agua a hacer practicamente nada

Nada que agregar.
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Ambiente grato

Si bien hay existe un buen climay ambiente en los entrenamientos, claramente podrian
mejorar. Me refiero a incentivar mas aun el desarrollo de los jugadores, con mas
entrenamiento, con mayor participaciény motivacion.

En el gimnasio, el ejercicio es mayormente personal por lo que el trabajo en equipo es
practicamente nulo, pero dentro de todo, el clima es amable y acogedor.

Esta bien

No hay ventilacidn adecuada y moderna. Espacio chico y pésimamente ambientado, ademas
de roto y mal terminado.

El clima no he sideraly no hay trabajo i apoyo de equipo, las entrenadoras no son buenasy no
hacen nada al respecto, se creen mucho y hacen poco

Se da un ambiente de camaraderia y respecto, salvo contadas excepciones que dejan
papeles, ocupan 2 maquinas a la vez.

Buen ambiente
aveces es muy competitivo

Sofia es una profesora muy dedicaday cercana con las mas pequefas que estan iniciando el
patinaje. jjiFelicitaciones!!!

Las profesoras estan sobrecargadas y asumiendo roles que no corresponden
No existe profesores del Estadio para padel. Tampoco existen entrenamientos o clases.

Las clases de Sabumnim Marcelo son de un nivel excepcional. Ahora viene nuestro torneo en
el que participaré activamente. Faltaria abrir cupos para adultos.

Actualmente hay un buen ambiente de trabajo para con los entrenamientos, pero se ve una
desmotivacion por participar de varios jugadores.

Dedicaciéony preocupacion de las profesores. Si pudiera aprovecharse bien el tiempo en
especial con las mas pequefias que son mas propensas a cansarse o aburrirse, ahi deberia o
ser mas corta en Horas, pero mas diciplinadas o mismo horario, pero con una entrenadora
solo para las pequenas de seleccién.

CREO QUE NECESITAN TRABAJAR MUCHO EL TRABAJO EN EQUIPO Y COMPANERISMO
ENTRE LAS ALUMNAS. LA PROFESORA NATALIA SE ESFUERZA POR HACER CRECER ESTE
DEPORTE EN EL ESTADIO, PERO LAS CONDICIONES NO LA FAVORECEN Y EL AMBIENTE
TAMPOCO. SERIA BUENO TENER UN SICOLOGO DEPORTIVO O COACH PARA PREPARAR A
LAS NINITAS PARA COMPETIR Y APOYARSE.

El grupo esta muy cohesionado, la profesora es excelente para motivar y unir al grupo

mis compaferas son las mejores y hos incentivamos entre nosotras, pero a veces el
entrenador nos desincentiva.
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El polideportivo es muy frio en invierno.

23.0 ¢ Le gustaria que existieran otras actividades
deportivas en Estadio Espanol?

Resumen

Los socios expresan un amplio interés en la diversificacion de las actividades deportivas en el
Estadio Espanfol. Se destaca la solicitud de incorporar disciplinas como atletismo, rugby,
hockey, escalada, artes marciales, y defensa personal. Ademas, hay un énfasis en mejorar
instalaciones y horarios para actividades especificas como spinning, funcional, pilates
Reformer, y clases recreativas para nifios. La variedad de preferencias abarca diferentes
edades y necesidades, desde actividades para niflos con necesidades especiales hasta
opciones para adultos mayores. En general, se subraya la importancia de la mejora continua
en la calidad de servicio y la creacién de una oferta deportiva completa y orientada a diversos
publicos

Comentarios Socios
Sien natacion NO existen clases para socios que quieran aprender a nadar.

Pensando en ramas donde asisten menores: me gustaria que se generaran instancias para
crear redes entre los alumnos. Que el deporte les permitiera conocer a otros nifos socios que
participan en otras disciplinas, ya que podria haber otros puntos en comun entre los niflos y
podrian desarrollar otras nuevas actividades en el estadio.

Ceo que ya estan las principales
Creo que estd bastante completo

Todo orientado para el adulto mayor: yoga, gimnasia, baile, caminatas, etc, todo en horarios
acorde a la tercera edad.

Desde el punto vista formativo de sélidos valores, compaferismo y lealtad, deberia haber una
Escuela de Rugby desde pequefio, como lo es la Escuela de Futbol.

Creo que estan bien las actividades
Si

Siempre es bien recibido cualquier actividad. Squash dado que no se ve mucha actividad en
el Racquet Ball, Cross Fit

algo de atletismo

Creo que estan las mas importantes
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Si me gustaria que hubiera hockey para hombres y mujeres.

Mejor disponibilidad de canchas de padel y refacciény reparacion de las instalaciones de
palitroque.

Si

CREO QUE HAY BASTANTE PARA ELEGIR

Creo que hay suficientes

El gimnasio podria mejorar en términos de instalaciones. Boxeo
Si. Me gustaria que tengan pilates en suelo y/o con maquinas

Creo que son suficientes actividades, creo que hay que mejorar varias antes de crear mas . Si
creo que seria bueno hacer la tercera cancha de padel y hacer clases / rama de manera mas
formal

mi favorito es natacion

En términos de oferta de actividades deportivas me parece bieny suficiente, muy amplia,
para todos los gustos.

Esta bien con las que hay

Pilates Reformer

Pilates. Jockey de césped

Si me encantara que exista un gimnasio bien equipado y un crossfit

La gama de alternativas es muy completa. En algunos casos como los descritos se requiere
mayor staff con experiencia, hay diferencias claras en dotacién entre uno y otros deportes,
que no se justifican. Y en otros casos se requiere mayor infraestructura, ya que hay una
asimetria en relacién con la demanda.

No solo que exista siempre la posibilidad de realizar deporte personal dentro del Estadio
usando las instalaciones como camarines y duchas.

me es indiferente
Si

Me gustaria que existieran mas cupos. Mayor disponibilidad de horarios. Este afio no logre
clases de natacidn para mi hija menor porgque se coparon los cupos en media tarde. Eso es
triste, no hay consideracion para la cantidad de familias y pasa que se inscriben los de
siempre. Me gustaria Que sala de maquinas fuera mas grande ya que no hago deporte ahi
porgue nunca esta disponible Me gustaria que haya mas talleres.

No lo se

Si. Baile Disco, con profesor David. (dicha actividad, se realizaba antes) No esta hoy.
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Sauna

Considero que el intercambio o convenio con hacienda Santa Martina, para el golf es un gran
acierto.

Entrenamientos personalizados para las disciplinas que uno practica. Cuando me refiero a
especializado. Me refiero a la preparacion fisica para ejecutar ese deporte. Pero no solo que el
profesor me pase un plany me diga anda a esa maquina si no que me explique como ejecutar
el ejercicio y que exija una buena practica.

Si

Hay que partir promocionando lo que se puede hacer hoy en dia

Badminton, pilates con equipos

Me parece que existe una amplia variedad de deportes para todas las edades y gustos.
SI'Y GRATIS PARA ADULTOS MAYORES

Rugby y hockey, Pero me encanta todo lo que hay.

Si, handball pudiera ser, baile nifios y jévenes

Jockey en patines

Atletismo

No

Ballet para nifias de danzay ballet dia de fin de semanay no solo en la semana. Spinning
Si

Box, artes marciales

Si, siempre que éstas no quieran destruir a la Bolera Asturiana. Otro de los temas
desagradables que debemos enfrentar en el ejercicio del cargo, es que nos quieran quitar las
Boleras personas que quieren explotar nuestro sector tradicional para otros fines
comerciales.

Si: Escalada, kickboxing, Boulder, clases padel, funcional, spinning y box
Si, mientras mas diversidad mejor.

Si, como gimnasia artistica MASCULINA, club de runners, artes marciales
Ping pong

No

Gimnasia artistica para hombres

Pilates
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Pilates con reformer.
Volei por separado participando en ligar interclubes
Club de running, escuela de paddle para niflos y adolescentes

Si. Pilates y que el gimnasio de maquinas sea de mejor calidad y amplitud, ya que debemos ir
a otro gimnasio del barrio.

Hockey
Si. Aerdbica o zumba para adultos en las tardes.
Mas énfasis y cuidados en el palitroque.

Entrenamiento de natacion no competitivo. No escuela porque he entrenado mas de 15 afios
natacion, pero el equipo de master estda muy enfocado en la competenciay no es mifoco.
Podria haber en el verano clases de natacion para adultos en la piscina exterior.

por supuesto, hay que mirar la cantidad de socios mayores los que no puede quedarse solo
con actividades sociales, miren a los paises de Europa

Para mis 2 hijas que hacen gimnasia artistica mejores instalaciones y que fuera mixto,
mejorar los implementos y eliminar el mal trato del profesor. Ojala hubiera un descuento
especial por mas de un hijo en la misma actividad porque se hace muy pesado pagar por dos

Si: -Escalada ( bulder) -Voleibol para mayores de 30 afios o senior
Si...pilates y mas horarios de actividades para gente entre 35y 55 afos que trabaja

Yoga para nifios , yoga adulto con mayor horario o técnicas , mayor actividades para nifios
menores de 3

Si. Podrian incluir pilates, CrossFit y boxeo.

Actualmente inicie en gimnasio y creo que es algo bueno que se podria potenciar mas aun.
Si, por ejemplo, aerobox

Todo deporte fomenta actividad fisica y aporta 100%.

Pilates en camas

Que hagan efectivo el proyecto aprobado de la cancha beach Voley

Si, pero no hay espacio

Si. Yoga Ashtanga. Artes marciales como box o Muay Thai. Taller de skate boarding.

Artes marciales

Me gustaria. Mas horarios

Si, excursionismo, trekking guiado, expediciones a la montafa, grupo de esqui
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Si, Pilates y mejoramiento del gimnasio

Me gustaria que volviese a haber 2 profesoras en la mafianay se pudiera ir cambiando para
evitar el aburrimiento

Si, zumba mas tranquila, gimnasia para adultos,

Me gustaria que hicieran actividades por nivel y no por edad. Que los cupos sean adecuados
a la capacidad de ensenar de un profesor. Que permita identificar a cada alumno y potenciar
sus habilidades. Con el sistema actual... estan absolutamente saturados. En ambos deportes
que practican mis hijos; natacion y futbol no hay ninguna posibilidad de individualizar y
ensefar. es un unirse al grupo a ver si aprende algo. eso no esta bien.

Debiera ver una rama o actividad de baile tipo hip hop, urbano, para nifos y jévenes
Si como por ejemplo hockey y ski en nieve. Cheerleader
Artes marciales como wing chun o kong fu

Me gustaria que fuera mas abierto a las visitas. Encuentro una pena ser socio y usar mas las
instalaciones de otros clubes que las del estadio.

Absolutamente los que vamos al gym la infraestructura es mala. podrian evaluar otro tipo de
deportes y entrenamiento. Ejemplo: pilates y KO urban detox center chile (ver en instagram)
es super completo.!!! Moderno varias actividades y estilo de vida. El gym se quedo obsoleto,
sin onda, sin propdsito y sin estilo. La rama de tenis es muy cara.

Si, actividades indoor
Baile entretenido para nifias y nifos. - Cheerleading. - Pilates con reformer. - Tenis de mesa.

Siii atletismo y acondicionamiento fisicos para niflos y adolescentes. O convenio con
Manquehue para atletismo. Tiro al arco. Spinning. Danza modernay zumba. Importante. Que
las clases de deportes menos masivas No coincidan con tenis, natacion, futbol basquetbol

me gustaria un mejor gymnasio

FAVOR BRINDAR EL USO DE UN LOCKER DE PISCINA A FIN DE PODER ARRENDAR EN CASO
NO SEA POSIBLE, PODER DISPONER DE UN CANDADO EN EL CAMARIN DE DAMAS Y ASI
DEJAR MIS INSUMOS DEPORTIVOS DE NATACION. EN CASO DE CANCELAR, FAVOR
INFORMAR MONTO.

si voleibol adulto femenino, en horario y a un costo bajo

Seria importante tener mas disponibilidad de horarios.

Artes Marciales

Hockey. Incentivar el bowling

Si, boxeo, mas Padel (hoy somos varios los socios que jugamos fuera del estadio),

Rugby
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Si, algo de atletismo, gimnasia masculina y futbol femenino para nifias aparte (no solo
jovenesy adultas).

Sillll Voleibol senior RECREATIVO. Creo que no necesariamente deben realizarse actividades
deportivas que implique competir

Si, actividades o talleres para nifios mas pequefos. Las actividades parten recién desde los
31/2 0 4 afos. Y somos muchas las mamas que vamos a diario al estadio con los hermanos
mas pequenos de los deportistas. Seria bueno encontrar una instancia que cubriera rangos
de edad de niflos menores y asi poder las mamas también descansar un rato en el estadio

Karate seria bueno, ya que si existe tae kwon do, no veo por qué el karate podria no ser una
alternativa

un gimnasio mas moderno y cémodo

Beach Voley

Si, como balonmano. Y clases de patinaje para adultos
Rama de pescay caza

ATLETISMO SERIA INCREIBLE

Desearia que hubiera mas horarios de entrenamiento tenis dividir no todas las damas lunes
9hrs, otro a las 10 hrs etc ( damas)

Deberian haber mas campeonatos entre socios y clases en horarios nocturnos
Squash

Rugby

Arriendo de canchas de futbolito

Escalada

Boxing

baile con coreografia

Artes marciales, kick boxing. Yoga. Pilates. Danza moderna, animal flow. Teatro juvenil.
Modernizar maquinas, cursos, dinamicas y supervision personalizada del gimnasio. Mas
canchas de padel

no
Si, seria ideal que incluyeran actividades como hockey, rugby y Atletismo.
JUDO olimpico y tiro con arco

Si, creo que el Estadio debiera tener atletismo, rama de rugby, gimnasia artistica para nifios
hombres y mas opciones de escuelas para adultos que nos gusta hacer deporte. Tbn debiera
tener grupos de running, ciclismo
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Judo y Yoga para mayores de 18 afios

Hockey

Hockey, patinaje artistico en hielo.

Polideportivo mejor para nifios.

Si, mas artes marciales y baile

Si pilates reformer que es muy bueno para toda edad

Me gustaria que hubiera Taewondo para ninos mayores de 12 afios y adultos.

Talleres de manualidades para adultos, ceramica, tejido, mas charlas de actualidad

jockey en cesped

Si como rugby y mas opciones de horarios ya que siempre son los mismos horarios x edades.
Si, como rugby o hockey

No reconozco necesidad alguna en especial para una nueva actividad deportiva en el Estadio.
i, triatldon

No tengo sugerencias al efecto.

Atletismo

Si, por supuesto, como familia nos interesa spinningy funcional en las tardes.

PILATES , SPINNING

Si, una buena clase de spinning, en una sala destinada a eso, no entre medio del gimnasio.
También pilates con Reformer, hay bastante interés en las socias.

No, estan las correctas

Opciones para menores de 4 afios y no exista discriminacién para los que aln ocupan
panales

Yoga ahstangayy jiu jitsu

Si, el estadio se esta quedando atras por darle prioridad a los viejos. Deportes como hockey,
artes marciales y defensa personal, talleres de arte, atletismo, son solo algunas de las que
faltan y no se incorporan por la falta de espacio y prioridad a actividades de viejos

Si, bailes de saldn (ballroom), ballet y danza contemporanea

No... solo mejora el gimnasio. Somos los menos importantes de las actividades deportivas.
Deberia haber una rama como en tenis o futbol para tener al menos derecho a voz

Buceo en la piscina exterior
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deberia haber actividades deportivas para niflos con necesidades especiales, donde sean
mas chicos los grupos. En nuestro caso tenemos 3 hijos, de los cuales 2 disfrutan a mil las
actividades del estadio, pero tenemos una hija autista no verbal que le es mas dificil
participar. Por ejemplo, un taller de arte terapia, baile entretenido, natacion en grupos mas
chicos, cocina entre otras ideas.

Pilates y baile
Mas actividades para mujeres que trabajan hasta tarde, después de las 19:00
Talleres de Padel.

Taekwon do ITF en todas sus variantes: Kids, Nifios y Juveniles y Adultos. Implementar otros
horarios (ejemplo martesy jueves a las 19.00 hrs)

Clases de kung fu
Mi.interes es solo por gimnasia entretenida

BAILE URBANO, STREET DANCE O ALGO DE ESE TIPO QUE CADA VEZ ESTA GANANDO MAS
ADEPTOS Y NECESITA ENTRENAMIENTO Y CARDIO Y ES UN MUY BUEN ENGANCHE PARA
LOSY LAS ADOLECENTES.

Me gustaria se agregara un dia mas a la actividad que realizamos actualmente. Se agregue
spinningy pilates.

Pilates, gimnasio con pesas

Si, la verdad es que si, hay muchos deportes que se han hecho muy famosos y que deberian
estar en el estadio.

Por el momento no

Pilates
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